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 قدمه م   
 كه در پاره    است و موادي     عمليات ها  ، فرآيندها ؛صنعت نفت شامل فعاليت هاي گوناگوني منجمله      

 . ايمني و محيط زيست مي شوند،گرفتن در معرض ريسك سلامتيقرار سبب اي مواقع 
 ،  بـراي مـديران  اجرايـي    كنترل ريسك هاي سـلامتي  در كـار      –ارزيابي ريسك هاي سلامتي     

؛  با ايجاد فرآيندي به نام ارزيـابي ريسـك هـاي سـلامتي              ايمني و محيط زيست    ،مشاوران بهداشت 
 ارزيابي و كنترل ريسك هاي سلامتي ،با نحوه شناساييرهنمودها و دستورالعمل هايي را در ارتباط       

 كه مي تواند در طول فعاليـت  گونه اي به ،طراحي اين فرآيند بسيار انعطاف پذير بوده   .ارائه مي دهد  
 . اعم از يك محيط پيچيده شيميايي تا يك پمپ بنزين ساده كاربرد داشته باشد،هاي يك كارخانه

 ، سـر و صـدا      ، گرد و خـاك    ، مواد شيميايي  :ان آوري از قبيل   امروزه در خصوص عوامل بالفعل زي     
لاعـات   اط ،قـرار دهنـد    تشعشع و عوامل ميكروبي كه مي توانند سلامتي افراد را تحت تـاثير               ،گرما

 استفاده از ارزيابي ريسك هاي سـلامتي بـه گونـه اي         ،ه مورد توجه  ألبيشتري در اختيار است و مس     
در ) مـزمن (و يا طولاني مدت ) حاد( منجربه اثرات كوتاه مدت     است كه بتوان از كنترل خطراتي كه      

 . اطمينان حاصل كرد،سلامتي مي شوند
 

 خلاصه مديريت 
 
 
 
 
 

 فرآيندي است كه از طريق آن ريسك هاي سلامتي به عنوان قسـمتي              ، ريسك هاي سلامتي   ارزيابي
 بايـد قابليـت آن را    و قرار مـي گيرنـد  ، ايمني و محيط زيست شركت     ،از سيستم مديريت بهداشت   

 پيمانكاران و اشخاص ثالث را حـين كـار در محوطـه سـاختمان        ،داشته باشد و بتواند همه كاركنان     
 .پوشش دهد

ول حصول اطمينان از انجام فرآيند ارزيابي ريسك هاي ؤ مس، مديريت اجرايي واحد هاي عملياتي
يست و اجرا و تبعيـت و     ايمني و محيط ز    ،سلامتي در حوزه عملكرد سيستم مديريت بهداشت      

 يك يا چند نماينده از طـرف     . كه در اين راهنما آورده شده است        است تطابق آن با روش هايي    
 بايست انتخاب    مي مديريت براي هدايت و راهبري اجراي فرآيند ارزيابي ريسك هاي سلامتي          

 .شوند

شناسايي خطرات سلامتي در محيط كار و ارزيابي پيامدهاي " ارزيابي ريسك هاي سلامتي به صورت
 معيارهاي موجود يا پيشنهادي كنترل عوامل فوق ،اين ارزيابي. تعريف مي شود" ي آن خطر بر سلامت

 .را  در نظر مي گيرد و در صورت نياز معيارهاي بيشتر و جديدتري تعريف مي شوند



 ۵

ت فرآينـد ارزيـابي   له عناصر لازم بـراي برقـراري اسـتانداردهاي مـديريت سـلام      متن اصلي اين مقا   
 توضيحات اضافي همراه با نمونه هـايي از روش هـاي قابـل             .ريسك هاي سلامتي را ارائه مي دهد      

 .تامل و مناسب نيز در قسمت پيوست ارائه شده است
 :بايست براي موارد ذيل اجرا شودمي فرآيند ازريابي ريسك هاي سلامتي 

  فعاليت ها و توسعه هاي جديدتمام -۱
 اي موجود عمليات هتمام -۲

 هر جا كه امكان تغيير در فعاليت هاي جاري وجود دارد -۳

 براي فعاليت هاي بعد از عمليات -۴

تنها شناسايي مـواردي كـه داراي پتانسـيل كـافي بـراي      ( براي يافته ها و داده هاي موجود      -۵
 و نيازي به انجام كامل فرآيند ارزيابي ريسك هـاي سـلامتي               بوده  در سلامت  لبروز مشك 

  ).يستن

 : در هر برنامه ارزيابي ريسك هاي سلامتي مد نظر قرار گيرندمي بايستراحل زير م
 سازماندهي
تخصيص منابع كافي و تشكيل يـك تـيم ذيصـلاح شـامل  افـراد متخصصـي كـه توانـايي            §

 )۶بخش  (. داشته باشند، گونه كه مورد نياز استحمايت از منابع را آن

 ،پايه محدوده كاربرد سيستم مـديريت بهداشـت  ها به واحدهاي ارزيابي بر      تفكيك فعاليت  §
 )۱-۷بخش (ايمني و محيط زيست 

 )۱-۷بخش (  خطراتشناسايي
 فهرستي از همه خطرات سلامتي و پتانسيل اثرات مضر         ،براي هر يك از واحدهاي ارزيابي      §

 .دكنيتهيه ) حاد و مزمن(ها  آن

 )۲-۷بخش (ارزيابي ريسك ها 
ــابي پتانســيل ريســك   § ــه منظــور ارزي ــابي ريســك  ب ــاتريس ارزي هــر خطــر ســلامتي از م

 و هر يك از ريسك هـا را بـر روي مـاتريس            هدراستفاده ك  ايمني و محيط زيست   ،بهداشت
 .يدكن متوسط و زياد تعيين ،مذكور در قالب مقادير كم

  )۳-۷بخش (كنترل ريسك ها 
  محـدوده مواجهـه شـغلي و سـاير         :براي ريسك هاي ارزيابي شـده در قالـب مقـدار كـم               §

 و از برقـراري شـرايط كنتـرل و          هدكـر استانداردهاي مربوط به خطر مورد نظر را مشخص         
 سيسـتم    برنامـه    حفظ آن از طريق دسـتورالعمل هـاي اسـتاندارد و صـلاحيت پرسـنل در               



 ۶

توجـه داشـته باشـيد كـه     . دكني ـ ايمني و محيط زيست اطمينان حاصـل       ،مديريت بهداشت 
 .بهبود مستمر قابل دستيابي باشدبرنامه بايد به گونه اي تنظيم شود كه 

د؛ سـازي  مقدار مواجهات شغلي را براي هر يك مشـخص           :متوسط و بالا   براي ريسك هاي   §
كنترل هاي مورد نياز براي  مواجهه با ريسك را تا حداقل ميزان ممكن بررسـي كـرده و از              

رل هاي د؛ مقايسه اي بين كنت مواجهات شغلي اطمينان حاصل كني     ها با محدوده   مطابقت آن 
ارزيابي كنيـد كـه آيـا    يد؛سـاز حاضر و كنترل هاي موجود انجام داده و نقايص را مشخص        

ممكـن اسـت لازم شـود    (؛ كنترل هاي حاضر به طور صحيح و مؤثر بكار گرفته شـده انـد           
 كنترل هاي موجود را بررسي كرده و يا اندازه گيري هايي براي ارزيابي ميزان اثربخشـي آن         

ها به توافق برسيد و مشخص كنيـد   امات اصلاحي را تعيين و بر سر آن    اقد .)ها انجام شود  
كه آيا اين اقدامات براي برطرف كردن نقايص مؤثر بوده اند و يا كنترل هاي انجام شـده از          

ممكـن اسـت ارزيـابي بـراي اطمينـان يـافتن از تـاثيرات         . ( كارايي لازم برخوردار بوده اند    
 ، نظـارت بـر بهداشـت    ، پايش هميشگي مواجهـه    :باشند موارد اين   مستمر كنترل ها شامل     

 )تعميرات و نگهداري تجهيزات و آموزش كاركنان

 توجه جدي و دقت لازم را در ،براي ريسك هايي كه به عنوان ريسك بالا ارزيابي شده اند         §
   .به عمل آوريد مواجهه با ريسك زهاي مختلف انجام عمليات براي جلوگيري ا روش

 
 )۴-۷بخش (هبودوضع معيارهاي ب

 .كنيدتعيين  ،ستند كه براي تعديل اثرات بالقوه مورد نياز ه رامعيارهاي بهبودي  §

بايسـت  مـي    نقايص ممكـن     تماميمعيارهاي مورد نياز را با معيارهاي كنوني مقايسه كنيد؛           §
 .دشونارزيابي شده و اقدامات اصلاحي مورد نياز شناخته 

بهبودي انجام دهيـد و تجهيـزات نيـاز را  بررسـي             اقدامات منظمي براي امتحان معيارهاي       §
 .كنيد

 
 )۵-۷بخش (اصلاحي برنامه تدوين و پايش اقدامات 

 منابع ضـروري را  ،همه اقدامات اصلاحي مورد نياز را در برنامه اقدامات اصلاحي تركيب كرده     
 .و سيستم پايش لازم را براي بررسي اجراي در برنامه قرار دهيدمشخص ساخته 

 
 )۶-۷بخش (ت و مدارك مستندا

 برنامه هاي اقدامات اصـلاحي و اقـدامات مهـم    ،سوابق كتبي كليه ارزيابي ريسك هاي سلامتي 
  .يدكننگهداري هاي مستدل كنترل ريسك را  براي اجراي روش



 ٧

 بايست به عنوان بخشي از فرآينـد بـازنگري      مي بررسي منظم ارزيابي هاي ريسك سلامتي     
 . ايمني و محيط زيست انجام شود،يستم مديريت بهداشترسمي اثربخشي و تناسب يك س

 )۷-۷بخش (
 .بايد حداقل هر پنج سال يكبار بازنگري شوند ريسك سلامتي  خاصارزيابي هاي §

بايسـت بـه   مي   ، هر تغيير مهمي كه اثري بر ريسك سلامتي داشته باشد          ،علاوه بر اين   §
 .دمنجرشوبازنگري مجدد فرآيند ارزيابي ريسك سلامتي 

 ايمني و محيط زيست وجود داشته باشند تا از ، فرآيندها بايد در برنامه هاي تضميني بهداشتاين
 )۸-۷بخش (.پيروي از الزامات اين راهنما اطمينان حاصل شود

 
 هدف از اين راهنما

 و ، شامل چه باشـد مي بايست ،اين راهنما توضيح مي دهد كه ارزيابي ريسك سلامتي چيست       
ايمني و محيط زيسـت  ،بي ريسك سلامتي را در سيستم مديريت بهداشتچگونه مي توان ارزيا  

 تمـامي موارد توضيح داده شده در متن اصلي لازم بوده و انتظار مي رود كـه              اجراي   .ادغام كرد 
ها راهنمايي بيشتر و مثال هـاي عملـي مناسـب بـراي              پيوست.واحدهاي تجاري آن را بپذيرند    

ارزيابي ريسك سـلامت عنصـر اصـلي سيسـتم      . ي سازند را فراهم م  موارد  ن  يكمك به اجراي ا   
همچنـين ايـن     .است ايمني و محيط زيست در فعاليت هاي تجاري موجود           ،مديريت بهداشت 

 . نقش مهمي در ارزيابي اثر سلامتي تغييرات عمده و توسعه هاي جديد دارد،عنصر
يت  از طريــق سيســتم مــديرتبايســمــي خروجــي هــاي فرآينــد ارزيــابي ريســك ســلامتي  

ايمني و محيط زيست مديريت شوند تا از كنترل مداوم ريسك هاي سلامتي و بهبـود           ،بهداشت
 .مستمر بهداشت محيط كار اطمينان حاصل شود

 
 ؟چيستريسك سلامتي 

معمول مي به شكل  .استمختلف  شيوه هاي    داراي پتانسيل آسيب رساني به       ، هر خطر  ،در تعريف 
واضـح    : به عنوان مثال   . مرتبط ساخت  )معلول(ا به آسيب    ر) علت( خطرات   ،با خطرات ساده  توان  
كه شخصي كه از افتادن آجر از بالاي  داربست مجروح مي شود بـه علـت فقـدان پـاخور در           است  

  .استداربست 
ها به راحتي با علـت مـرتبط نمـي      خطرات سلامتي هميشه آشكار نيستند و اثر بالقوه آن       ،در مقابل 

كنترل مواجهه با خطرات ممكن است نامناسـب بـوده يـا ناديـده گرفتـه                 معيارهاي   ، در نتيجه  .شود
 .است يك تفاوت مهم بين ارزيابي ريسك هاي ايمني و بهداشت ،اين .دنشو



 ٨

 در طـول فرآينـد   مـي بايسـت   كـه  هسـتند ريسك هاي سلامتي داراي جنبه هاي منحصر به فـردي         
خي جنبـه هـايي كـه بايـد در طـول       اين قسمت بر .ارزيابي ريسك هاي سلامتي مد نظر قرار گيرند       

ارزيابي ريسك هاي سلامتي مورد توجه قرار گيرند و علت اينكه نياز به يك متدولوژي ويژه دارنـد        
    .را مورد بررسي قرار مي دهد

 
 تعاريف كليدي

لامتي ممكـن   خطـرات س ـ    باعث صدمه به سلامتي فرد مي شود؛       عامل اصلي كه   : خطرات سلامتي 
 . ارگونوميكي يا روانشناختي باشند، فيزيكي،يايي شيم،ست بيولوژيكيا

 ، در نتيجه شـرايط مواجهـه   كه يكي از خطرات خاص بالا      است احتمالي به معناي  :ريسك سلامتي 
 . شودمنجر به آسيب

 شـدت و مـدت   ، تركيبـي از اهميـت  و كه فرد با آن مواجه مي شـود         است  خطري مقدار :مواجهه  
 .است

كه توسط يك مرجع  ميانگين شدت مواجهه در مدت زمان مشخص مقدار :محدوده مواجهه شغلي 
  .شود  تنظيم ميتوصيه شدهدر حداكثر ميزان 

  . شدت خطر سلامتي و ميزان مواجهه با خطر: با استخطر سلامتي بطور مستقيم متناسب
 مواجهه * خطر = خطر سلامتي 

 نمونـه هـاي   ، در واقـع . فائق آيـد  با خطراتهبرخي مواجهبه  بدن انسان مي تواند ،در بيشتر مواقع 
 سـطح مشخصـي از   : بـه عنـوان مثـال   ،زيادي وجود دارد كه مواجهه براي سلامت ضـروري اسـت    

 يك عنصـر اساسـي در اجـراي    .دكنفشارهاي رواني يا مواد شيميايي به عنوان ماده مغذي عمل مي         
خيلـي  متي خـاص  مواجهه با يك خطـر سـلا   چه موقع  است كه تعيين اين ،ارزيابي ريسك سلامتي  

 . مي تواند منجر به يك بيماري شودمهم است و
خصوصيات ويژه اي در سلامتي افراد وجود دارد كه رابطه ساده بين ريسك سـلامتي و خطـر آن را     

 .پيچيده مي سازد
 

 اثرات حاد و مزمن سلامتي
نشـان مـي    اثرات خود را در زمـان مواجهـه    ، مانند التهابات گلو و چشم  برخي از خطرات سلامتي   

ثانيه تا چنـد  چند  ( و در زمان كوتاهي       ناگهاني ه شكل و ب شده   اثرات حاد ناميده     ،  اين اثرات   .دهند
طور كلي كار كردن با اين اثرات ساده تر اسـت زيـرا اثـرات    ه ب.  ظاهر مي شوند  از مواجهه  )ساعت
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 فرد مي ،بيشتر مواقع در ،كه مواجهه اي اتفاق مي افتدواضح است زماني  . خود را نمايان مي سازند    
 .اقدامات درماني انجام دهد ،تواند قبل از اينكه آسيب جدي بروز كند

اغلـب  ( در مدت زمـان طـولاني تـري    به تدريج   هستند و  پيچيده تر و نامحسوس تر       ،اثرات مزمن 
 ، اين اثرات  به علـت مواجهـه زيـاد     .رخ مي دهند  از مواجهه و يا تكرار بيشتر خطر سلامتي         ) سالها

ها به  ها آگاه نبوده و پتانسيل آن وماًَ خود را بروز نمي دهند و به همين علت فرد از مواجهه با آن     لز
 . به همين علت اقدام درماني صورت نمي گيرد،مرور زمان خود را نشان مي دهد

 
 مواجهات تجمعي

وجـه   مهم است كه به مواجهات با خطرات سلامتي خاص ت ،در هنگام ارزيابي ريسك هاي سلامتي     
 چندين مواجهـه  ، با هر خطر سلامتي.شود و هر خطر و امكان مواجهه فقط به تنهايي بررسي نشود         

مي تواند بصورت همزمان يا پشت سر هم علاوه بر مواجهه كلي فردي اتفاق بيفتد و ميزان ريسـك        
صـورت   به عنوان مثال مواجهه با مواد شيميايي با سـميت هـاي مشـابه            ، اگر .را بالقوه افزايش دهد   

 اگـر  ،مشـابه به طور  . اثر اين مواجهه برابر با جمع اثرات هر يك از مواد شيميايي خواهد بود            ،گيرد
 افـراد  . مواجهه هر يك از اعمال ممكن است به عمل بعـدي منتقـل شـود       ،عمل كوچك انجام شود   

  تفـريح و اوقـات  ، اعم از خانـه ممكن است با خطرات سلامتي در جنبه هاي مختلف زندگي خود     
 ميزان مواجهـه آن    ،هر جا كه خطرات يكساني وجود داشته باشد        .مواجه شوند  ،فراغت و حتي كار   

 ، بـا مـواد شـيميايي      خود شغل   درافرادي كه    :ال به عنوان مث   .به مواجهه تجمعي فرد اضافه مي شود      
ز  زماني كه كار خود را شروع مي كنند ميزان مواجهه آنهـا ا      ،دهستنسروصدا يا لرزش دست مواجه      

 جـايي كـه فشـارهاي     ، اسـت  براي خطرات روانشناختي مهـم    به ويژه    اين امر    .صفر آغاز نمي شود   
 در حالي كه    .ارتباطي و خانوادگي ممكن است بر كارايي فرد در كنترل شرايط كاري تاثيرگذار باشد             

 ايـن قبيـل   ،معمول در فرآيند ارزيابي ريسك سلامتي وارد نمي شـود    به شكل   مواجهات غير شغلي    
 .واجهات ممكن است در هنگام بررسي يك حادثه يا اثرات سلامتي لحاظ شوندم
 

  فرديآسيب پذيري 
 عـادات  ، جنسـيت ، سـن ، بسته بـه عوامـل وراثتـي     عكس العمل هاي افراد به ريسك هاي سلامتي       

 از شخصي به  ، وضعيت سلامتي كنوني و ساير فاكتورهاي غيرمشخص     ، تاريخچه زندگي  ،شخصي
 ممكن است قادر بـه تحمـل يـك    ، يك فرد سالم جوان   : به عنوان مثال   .است شخص ديگر متفاوت  

 . در حالي كه يك فرد ضعيف تر يا مسن تر قادر به تحمل آن نباشد    ،مقدار مواجهه قابل توجه باشد    
كاهش شـنوايي يـا حساسـيت بـه مـواد       ،همانند صدمه به ستون فقرات    پيشين  آسيب هاي سلامتي    
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 بارداري و مراقبت هـاي بعـدي       . در معرض خطرات خاصي قرار دهد      شيميايي ممكن است افراد را    
  . هم براي سلامتي مادر وهم بچه در نظر گرفته شودمي بايستاز كودكان 

بايست براي  محافظت فـرد بـا   مي  دهاي مرتبط پزشكي    اقبت هاي بهداشتي و پزشكي و استاندار      مر
 . جلوگيري شوديك آسيب پذيري خاص هدف گذاري شوند تا از افزايش ريسك 

 
  آستانه سطوح

 بالاترين مقـداري كـه در آن هـيچ گونـه اثـر              -خطرات سلامتي داراي يك حد آستانه هستند      بيشتر  
در ريسـك هـاي سـلامتي بـا         .  ديده نمي شود   ،١نامطلوبي نسبت به حد اثر نامطلوب مشاهده نشده       

 ).كه بالاي صـفر اسـت  ( نه ترين آستا  با مواجهه در پايين  است  شدت اثر متناسب   ،چنين آستانه اي  
د بـا ايـن   ن ـ مكانيزم هاي دفاعي و دفعي بدن مي توان-پايين اين آستانه هيچ اثر سلامتي وجود ندارد    

 مواجهه با بخارات حلال است كه منجر به اثـرات حـاد   ، يك مثال معمول.مرز مواجهه روبرو شوند   
 .رات قابل مشاهده نيستند اين اث، ولي در غلظت هاي پايين،بر سيستم مركزي عصبي مي شود

 مشخص نيست كه آيا براي اثر بالقوه سلامتي حـد آسـتانه اي وجـود    ،براي برخي خطرات سلامتي  
 آن اثر خود را نمايان سازد به مواجهـه بسـتگي         اين كه   احتمال ، حتي در اين موارد    ، از اين رو   .دارد
 . بنابراين ريسك مي تواند با حداقل كردن مواجهه كنترل شود،دارد

 
 دانشكمبود 

هـا رشـد كـرده اسـت و بـا توسـعه مطالعـات         طـي سـال    ،دانش و درك مـا از خطـرات سـلامتي         
 برخي نقايص نيز مي تواند وجـود داشـته         ،  با اين وجود   .اپيدميولوژي  و سم شناسي ادامه مي يابد       

 ممكن است كه اطلاعاتي در خصوص سميت حاد  و نه سميت مـزمن برخـي      : به عنوان مثال   .باشد
 يك محدوده مواجهه يا راهنما براي هر ماده اي تنظيم و تهيه نشده        ، علاوه بر اين   .واد داشته باشيم  م

هـا    از آنعـدد  تنهـا بـراي حـدود صـد         ، از ميان يك ميليون ماده شيميايي تجـاري        ،در واقع  .باشد
  .محدوده مواجهه شغلي مشخص شده است

سـلامتي   مي شود كه بعضـي از خطـرات    مشخص ،همانطور كه علم پيشرفت مي كند      ،بطور مشابه 
 منجر به كاهش محدوده مواجهه مسأله اين . هستند،چه به نظر مي رسند تر از آن  مخاطره آميز  سيارب

 بنـزن و اشـعه   ، مي توان پنبه نسـوز :به عنوان مثال .دوشغلي براي بسياري از خطرات سلامتي مي ش       
 تمامبراي    را  برگه هاي اطلاعات ايمني مواد      بسيار مهم است كه آخرين     .هاي يونيزاسيون را نام برد    

خواهنـد  ت به روز شده در دسـترس   اطلاعا،در نتيجه.  داشته باشيممحصولاتي كه جابجا مي شوند    
                                                

1 - No-Observed Adverse Effect Level (NOAEL) 
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بخـش كوچـك    و درجه بندي خطرات هر ، تركيبات محصول بطور منظم در حال تغيير هستند      .بود
 به راحتي  ، برگه هاي اطلاعات ايمني مواد يك پرونده.با پيشرفت آگاهي و دانش تغيير مي يابد        نيز

 .مي تواند در دفتر كارگاه منسوخ شده و اطلاعات كاملاً اشتباه و ناصحيح بدهد
 اطلاعـات و دانـش خـود را در خطـرات     مـي بايسـت  مدير اجرايي و كارشناس بهداشت حرفه اي        

ه روز توام با خطـرات كـاري    كه اين امر نيازمند به آگاهي از اطلاعات ب      ،سلامتي  به روز نگه دارند     
 .است

 
 كاردر روش تغييرات  

 تغييري ناشي از روشهاي جديـد كـاري رخ مـي دهـد بـراي ارزيـابي             ،وقتي كه در نحوه انجام كار     
 ، بسـياري از كاركنـان  : بـه عنـوان مثـال   . اين تغييرات را مد نظر قرار داد     مي بايست ريسك سلامتي   

 سال اخير اين امـر يـك نـوع    ۱۰ در .امپيوتر مي گذرانندقسمت عمده وقت خود را با كاركردن با ك       
تغيير نحوه انجام كار است و هم اكنون تعداد افرادي كه در مواجهه بـا اخـتلالات اعضـاي فوقـاني                   

 تغييرات نحوه انجام كـار كـه بايـد در ارزيـابي ريسـك سـلامتي قـرار         .است بيشتر   ،قرار مي گيرند  
 مـديريت  ، هدف هـاي مـورد تقاضـاي بيشـتر    ،ساعت كاريافزايش : است شامل اين موارد     ،گيرند

 . بر حدود مواجهه تاثيرگذار باشنداين عوامل مي توانند.ر و افزايش سرعت كارمستقيم كمت
 

 واقعيروش هاي كار 
 كـاملاً  مسـأله اي   ،نـد كنعمل مي     مي گويند   فكر كرده يا   چه به گونه اي متفاوت با آن     اين كه افراد    
 يك :به عنوان مثال. هاي كوچك مي تواند اثر مهمي بر سلامت داشته باشد   اين تفاوت  .معمول است 

 يا يـك كـارگر بـا    ،و تهيه غذا را تغيير نمي دهد  بين وظايف خانه داري      اصول كلي  ،سرپيشخدمت
ارگرهاي بـدون محـافظ     و تماس با ك   دستكش هاي آلوده در يك منطقه پاك باعث آلودگي مي شود          

  . ريسك هاي سلامتي غيرقابل پيش بيني مي شود منجر به ايجاد)بدون دستكش(
 

 ايمنـي و    ،ارزيابي ريسك سلامتي در فرآيند كلي سيستم مديريت بهداشت        
  محيط زيست

 ايمنـي  ، شركت به عنوان بخشي از سيستم مديريت بهداشت،همراه با ريسك هاي سلامتي و ايمني    
فرآينـد سيسـتم مـديريت     . كـردن ريسـك هـاي سـلامتي مـي پـردازد       به مديريت ،و محيط زيست  
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 ايمني و محيط زيست براي تعيين معيارهاي مورد نياز جهت كنتـرل ايـن ريسـك هـا در                 ،بهداشت
  .مي پردازد  ايمني و محيط زيست،به ارزيابي ريسك هاي بهداشت" پايين ترين حد عملي ممكن"

ي ريسـك هـاي   ارزيـاب .  كنتـرل و بهبـود    ، ارزيـابي  ، شناسايي : استاين فرآيند شامل چهار قسمت      
 پـايش و    ،براي ريسك هاي سلامتي است؛ همچنين موجب اجرا        ،سلامتي كاربرد عملي اين فرآيند    

 كـه ايـن مـوارد بـه      دشو ايمني و محيط زيست مي       ، اركان سيستم مديريت بهداشت    اقدام اصلاحي 
 ـ  ايمني و محيط زيست مشـخص شـد     ،مجزا سيستم مديريت بهداشت   عنوان بخش هاي      يه انـد ول

 .نطقي فرآيند هستندرابطه م
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                 
 
 
 

 . خواهد آمد۷توضيحات بيشتر در قسمت 
 ، الزامـات سـلامتي سيسـتم مـديريت بهداشـت     ، ارزيابي ريسك سلامتي  طريق ازموارد قابل ارسال    

  . را برآورده خواهد كرديستزايمني و محيط 
مـي   ايمني و محيط زيست يك واحد عملياتي         ،سيستم مديريت بهداشت   عاليت ها در حوزه كليه ف

 . به ازريابي ريسك سلامتي ارجاع داده شوندبايست

 مميزي

 ارزيابي ريسك سلامتي
 تعھد و رھبري

 خط مشي و اھداف استراتژیك

 
 ، منابع، پاسخگویي،سازماندھي

  استانداردھا و مستند سازي

 ھا مدیریت خطرات و اثرات آن

 اجرا

 ممیزي

 تبازنگري مدیری

 اقدام اصلاحي

 

 برنامھ ریزي و دستورالعمل ھا

 ارزيابي شناسايي

 كنترل زيابيبا

 سيستم مديريت ارزيابي ريسك سلامتي

 پایش
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ارزيـابي ريسـك سـلامتي بـراي كليـه         اجـراي   مديريت اجرايي مسئول حصول اطمينان از تضـمين         
اينـده مـديريت بـراي راهبـري       يك يـا چنـد نم      مي بايست   و بودهي تحت نظر آن مديريت      فعاليتها

مـي  تعهـد و مداخلـه آنهـا در ايـن فرآينـد          . دكن ـدر واحد عملياتي منصوب      اجراي ارزيابي ريسك  
 . كاملاً واضح بوده و در بر گيرنده هم برنامه ريزي و هم اجراي هر گونه اقدام مناسب باشدبايست

بسـتگي  ر در واحـد عمليـاتي      به ساختار سازماني و نـوع كـا        ،نظريه اجراي ارزيابي ريسك سلامتي    
 در بعضي شرايط براي انجام ارزيابي ريسك سلامتي ممكن است پوشش دهـي كليـه فعاليـت                 .دارد

 ارزيـابي ريسـك سـلامتي ممكـن اسـت بـه             ، در برخي شرايط ديگر    .هاي يك كشور مناسب باشد    
 .بپـردازد پوشش دهي يك واحد عملياتي يا يك فعاليت همانند يك پالايشگاه يا يك دفتـر مركـزي            

 ،بوسيله سازماندهي فعاليت هاي خود  در سيستم مديريت بهداشـت     مي بايست واحدهاي عملياتي   
ايمني و محيط زيست  يك ساختار براي اجراي ارزيابي ريسك سلامتي كه الزامات اين راهنما و يا                   

بـه   ارزيابي ريسـك سـلامتي ممكـن اسـت         .ندكن تعريف   ،هر راهنماي ديگري را برآورده مي سازد      
 هـر   . ايمني و محيط زيست باشد     ،با موارد بهداشت  بصورت يكپارچه   صورت يك روش مجزا و يا       

 ـ      در خصو  مي بايست توصيف شده در اين راهنما      ساختار و اصول     ه ص همه ريسك هاي سلامتي ب
  .كار گرفته شود

  ؛مرزهاي هر ارزيابي ريسك سلامتي بايد تعريف شده و محيط كـاري را در مفهـومي وسـيع شـامل        
 . پوشـش دهـد  ،يا در نتيجه نياز به مسافرت هاي تجاري     ن شركت   وهاي كاري در در    فعاليتانجام  

 ها  نقش،علاوه بر اين . تعريف شود همچنين امكان دارد اين مرزها براي نيازهاي خاص يك كشور           
 سرپرسـت هـا و نيـروي كـاري بايـد كـاملاً          ، مشاوران متخصص  ،و مسئوليت هاي مديران اجرايي    

 .وندمشخص ش
 و موارد زير بايـد مـدنظر قـرار    استضروري منابع كافي براي تحويل ارزيابي ريسك هاي سلامتي         

 :گيرد
 تعيين نقش ها و مهارت هاي مورد نياز براي ارزيابي ريسك سلامتي  §

 .) مراجعه شود۶به بخش (حصول اطمينان از شايستگي افراد درگير §

  در صورت نياز،تعيين منابع حمايت از متخصصين §

  آموزش و پشتيباني ارزياب ها ، اطلاعات، تجهيزات،ارائه زمان كافي §

 ارائه منابع براي طرح اقدام اصلاحي  §

 
 
 



 ١۴

 دگرفته مي شونكار ه  ارزيابي ريسك سلامتي بي كهقعامو
 ايمنـي و  ، فعاليت هاي حوزه سيستم مديريت بهداشت  تمامبراي  اجراي ارزيابي ريسك سلامتي     

 ارزيـابي  ، ايمني و محيط زيست نيـاز باشـد خـواه نباشـد     ،د بهداشت خواه يك مور   ،محيط زيست 
 را مـورد   پيمانكاران و اشخاص ثالث در كار، كليه كاركنان،چرخه عمر هر عمليات   ريسك سلامتي   

   .توجه قرار مي دهد
 

 جديد و فعاليت هاي توسعه ها
ا و توسـعه هـاي   فعاليـت ه ـ   مفهومي و جزييـات      يحااجراي ارزيابي ريسك سلامتي در مراحل طر      

تـرين راه بـراي يكپارچـه     ترين و و ارزان  منجر به انتخاب معيارهاي بهبود و كنترل كه آسان        جديد  
 . كنترل در بالاي سلسله مراتب كنترل قـرار مـي گيـرد   ، در اين روش   . در هر طرحي مي شود     سازي

 .) را ببينيد۳-۷بخش (
شناسان بهداشـت   كار،بحث با مهندسين طراح توام با  ،با استفاده از توضيحات طرح ها و فرآيندها         

هـا وجـود      اولين قدم تعيين پتانسيل خطرات سلامتي كه امكان مواجهـه بـا آن             ،و كاركنان عملياتي  
همچنين پيش بيني امور مربوط به مواجهـه بـا آن خطـرات و            . است  و تعيين محدوده مواجهه    ،دارد

 بايد براي انتخاب استانداردهاي طراحي   سپس اين اطلاعات  . است احتمالي آنها نيز ضروري      سطوح
 .است اين اطلاعات يك ورودي اصلي به دستورالعمل هاي عملياتي          ،علاوه براين  .كنترل بكار روند  

اثربخشـي كنتـرل هـا    ارزيابي  ،رويداد جديدي در حال پيشرفت و توسعه است/ هنگامي كه فعاليت 
 البتـه طراحـي     .وجود مناسب مـي باشـد     توسط اجراي ارزيابي ريسك سلامتي برا ي فعاليت هاي م         

 .ارزيابي ريسك سلامتي يك فرصت ارائه خواهد كرد
 همچنين اصول ارزيابي ريسك سلامتي بايد براي هر عملياتي كه در ارتباط با ساخت طرح جديدي           

  از طريـق پيمانكـاران مهندسـي بـه عنـوان بخشـي از الزامـات               مهـم   معمولاً اين   . كار رود ه   ب ،است
 .مني و محيط زيست پروژه انجام مي شود اي،بهداشت

 
 عمليات موجود

 عمليـاتي   معمـول در فعاليت هاي  ريسك هاي سلامتي ،با استفاده از فرآيند ارزيابي ريسك سلامتي      
 ،هاي غير معمـول   براي فعاليت. پيوسته كنترل خواهند شد   ه شكل   ارزيابي و ب    ،نگهداريتعمير و و  

 .اسـت  براي تحليل نتايج در سيسـتم هـاي ايمـن كـاري     ارزيابي ريسك سلامتي يك ورودي اصلي    
داده شـده    توضـيح     ۷جزييات اجراي ارزيابي ريسك سلامتي براي فعاليت هاي موجود در بخـش             

 .است



 ١۵

 تغيير در فعاليت هاي موجود
يـابي ريسـك   ز بايد با بررسـي ار   تسهيلات  اقدامات تعمير و نگهداري يا     ،تغيير و تبديل در عمليات    

 خود انجام شود تـا  مناسب در جاي مي بايستمديريت تغيير دستور العمل ها      .شودسلامتي شروع   
زماني كه تغيير باعث ايجاد خطـر اضـافي در خـارج از               ، ارزيابي ريسك سلامتي بطور خودكار     از  

 ،تغييراتي كه كم اهميت هسـتند  . اطمينان حاصل شود،  شدهمحدوده ارزيابي ريسك سلامتي اصلي  
ارزيـابي   بلكه بايد در به روز رساني دوره اي ،ندشوم يك ارزيابي ريسك سلامتي     نبايد موجب انجا  

 .ريسك سلامتي ادغام شوند
 و  مـورد نظـر   اثر تجهيزات موجود بر طراحي جديـد   مي بايست اين نوع از ارزيابي ريسك سلامتي       

 .برعكس را بررسي كند
 

 فعاليت هاي پس از عمليات
  و متروكـه شـده   جاز رده خـار    ،رود كه تسـهيلات    كاره  اني ب زم مي بايست ارزيابي ريسك سلامتي    

 .باشند
 مجموعه مسائل مختلفي را در رابطه بـا موضـوعات بهداشـتي بوجـود مـي آورد كـه            ،شدنمتروكه  

  ايـن مـوارد شـامل   .استها و تجهيزات    از بين بردن ساختمان    ،مربوط به اوراق كردن ماشين آلات     
مـي بايسـت    پاكسازي هر منطقه آلوده  .دشوننيز مي   ... نبه نسوز و     پ ،اد راديواكتيو طبيعي   مو بقاياي  

 .قبل از رهاسازي صورت گيرد
 

 يافته ها 
هـاي تجـاري    به عنوان بخشي از فرآينـد تـلاش بـراي فعاليـت         بايد  اصول ارزيابي ريسك سلامتي     

طـر   بـر هـر خ  مـي بايسـت   تمركز ارزيابي ريسك سـلامتي  .كار روده  ب،جديدي كه انجام مي گيرد 
 بـراي ايـن   .تمركـز شـود   م،كن است اثري بر ميزان فراگيري مورد نظر داشته باشـد بالقوه اي كه مم   

مرحله ارزيابي ريسك سلامتي كاملي نياز نيست و اغلب  اوقات حالت يك مميزي از تسـهيلات و                 
  .استمستندات بهداشتي موجود 

 
 
 
 



 ١۶

 وه ذيصلاح گرتشكيل يك 
  . تهيه شده است۱ه راهنماي پشتيباني در پيوست شمار

هر يـك داراي   ، ارزيابي ريسك سلامتي اجرايدر  كاركنان عملياتي و كارشناسان    ، مديريت اجرايي 
 : مهارت و تجربه براي موارد زير باشند،داراي دانش گردآوريبايد اين افراد  .هستندنقشي 
 آگاهي از نحوه اجراي يك فرآيند ارزيابي زيست محيطي .۱

  محل كاردرك ارزيابي عملياتي .۲

 مواجهات و ريسك هـاي بـالقوه   ،منظم و تشخيص خطراته شكل جمع آوري اطلاعات ب   .۳
 سلامتي 

 درك روش هايي براي كنترل مواجهات و كاهش ريسك ها .۴

 بكارگيري دانش موجود در ميان گروه .۵

 آگاهي از محدوده توانايي و مهارت گروه براي كمك گرفتن بيشتر .۶

يسك سلامتي دسترسي به نظرات كارشناسان بهداشـت حرفـه اي          براي پشتيباني و اجراي ارزيابي ر     
 ، متخصـص بهداشـت شـغلي   ،بهداشـت حرفـه اي     از قبيـل پزشـك       با متخصصاني  .استضروري  

 سـم  ، بهداشـت و محـيط زيسـت   ، مشاوران ايمنـي ، پرستاران بهداشت حرفه اي،مشاوران پزشكي 
 .مشاوره شودبايد  ،شناسان و ارگونوميست ها

 طبيعـت و شـدت      ،عضاي تيم با توجه بـه انـدازه و پيچيـدگي واحـد ارزيـابي              تركيب و تخصص ا   
 را ۱-۷قسـمت   (. تعيـين خواهـد شـد   ،خطرات و ريسك هاي موجود و ميزان آشنايي بـا فعاليـت           

 : اين كارشناسان در سه روند مختلف بكار گرفته خواهند شد.)ببينيد
 به عنوان بخشي از تيم  §

 .ها استفاده شود ر صورت لزوم از مشاوره آن تيم كه د مداومبه عنوان پشتيبان §

 .براي بازنگري پيش نويس ارزيابي ريسك سلامتي قبل از نهايي شدن §

 
 

  ارزيابي ريسك سلامتي فرآيندكارگيري و حفظ يكه  ب،اجرا
به عنـوان مثـال     كه   استمرسوم ترين كاربرد ارزيابي ريسك سلامتي در يك عمليات پاياي موجود            

   .استاصلي انتخاب شده 
 
 
 



 ١٧

 نمودار يك  نمونه ارزيابي ريسك سلامتي 
 
 
 
 
 
 

 
) مركـز ( پايگـاه   در بيشتر از يك     در جايي كه عمليات هاي يكساني شامل خطرات سلامتي يكسان           

ك  شـامل اجـراي ارزيـابي ريس ـ   ، اين.كار روده مي تواند ب " عمومي  "  يك برآورد    ،انجام مي شوند  
هـا    نوعي هر كجا كه فعاليت هاي مربوطه انجام مي شـوند و يكپارچـه كـردن آن    مراكزسلامتي در   

ديگـر  مراكـز  توانـد در    اين ركورد عمومي مي   . خواهد بود  ،دشومي  " ركورد عمومي " منجر به يك    
 ـنظريه  اگر اين . باشدread acrossجايي كه عمليات مشابه انجام مي گيرد به عنوان  ه كـار بـرد  ه ب

 براي هر سايت عملياتي بازنگري شده و هر اصلاح ضروري بـراي   مي بايست ركورد عمومي    ،شود
 ، خـاص  مركـز برقراري ارتباط در هر سايت انفرادي و براي ايجاد يك طرح اقدام اصلاحي در يك           

  .انجام گيرد
ك نمـي   مربوطه كم ـ  مركزل  ابي ريسك سلامتي مركز به مدير مسؤو      نظريه عمومي براي اجراي ارزي    

 به عنوان يك نقطه شروع ارزيابي هاي ريسك سلامتي و به عنـوان  نمونـه          بايد  ركورد عمومي  .كند
 . ديده شود،اي براي جاهايي كه ارزيابي ريسك سلامتي آنها مقايسه مي شود

 

 دستورالعمل هاي استاندارد و براي بهبود مستمر از طريق
ها  چك كنيد اين ( HSEافراد شايسته در سيستم مديريت 

 )مناسب هستند؟

تعيين طرح اقدام اصلاحي براي بهبود 
 كنترل ها و معيارهاي اندازه گيري

 
 معيارهاي اندازه گيري  و طرح ، كنترل ها،مستند سازي ارزيابي ها

 اقدام اصلاحي

بازنگري زماني كه 
تغييرات بر ريسك تاثير 
مي گذارد و در  دوره 
 هاي  زماني مشخص

 رات بهداشتي و شناسايي خط
 )مزمن/ حاد ( ها  اثرات مضر آن

وسـيله  ه  ارزيابي ريسك هاي بالقوه براي هر خطر سلامتي ب        
نشانه گذاري عواقب  و احتمال وقوع آن بـر روي مـاتريس          

 ي ريسكابارزي

آيا كنترل و معيارهاي ارزيابي براي كنترل ريسك هاي 
 سلامتي مناسب هستند؟



 ١٨

 شناسايي : مرحله اول
 . آورده شده است۲راهنماي پشتيبان در پيوست شماره 

 ۴بـه بخـش    (  تعريـف شـوند       مرزهاي ارزيابي ريسك سـلامتي     ستمي باي  ،به عنوان نخستين گام   
اين واحـدهاي ارزيـابي      . توصيف شود  ١ ممكن است در قالب يك واحد ارزيابي       كه) مراجعه نماييد 

 . خودكفا باشند، چه از نظر فرايندي،چه از نظر فيزيكيبايد 
  :نمونه هايي از يك واحد ارزيابي عبارتند از

 ،يك سكوي توليد گاز     از قبيل  ،ا فعاليت هاي كاملاً تعريف شده      عملياتي كامل ب   مركزيك   §
 سازي روغن هاي روان كاريي مخلوط ها سكو،پايانه هاي توزيع

 توليـد مـواد شـيميايي يـا         مركـز  ، در يك سكوي توليدي بـزرگ      يك واحد فرايندي منفرد    §
 مجموعه پالايشگاهي

 همانند فعاليت ،تيباني مي كننديك گروه از عملكردهايي كه يك فرايند تجاري منفرد را پش         §
 هاي حفاري روي يك سكوي توليد

ايـن خطـرات مـي     .اسايي شوندن مشخص و شبايد خطرات سلامتي در محدوده واحد ارزيابي       تمام
 .ندشو ارگونوميكي و روانشناختي طبقه بندي ، بيولوژيكي، فيزيكي،هاي شيمياييه توانند در گرو

 اين كـار تصـويري   .دهاي ارزيابي براي شروع كار مفيد استيك بررسي مناطق و نواحي كاري واح 
 بـا مواجهـات و    نيروي كاري  چه از تعداد ونوع خطرات سلامتي ايجاد كرده و مشخص مي كند كه           

   .ريسك هاي مشابهي روبرو هستند
 . مشخص شده و فهرست شوندمي بايستخطرات سلامتي در واحدهاي ارزيابي 

 :ر را تعريف كنيدبراي هر خطر سلامتي موارد زي
 بودن آن اثرات مخرب و حاد يا مزمن  §

ي بـر    شـنواي  ، بلعيـدن  ، التهـاب  ، تماس چشمي يا پوستي    :؛ بطور مثال  چگونه عمل مي كند    §
 روي كل بدن يا نواحي خاصي از آن 

 )طبقه بندي پيامد هاي ماتريس ارزيابي ريسك ( رتبه بندي خطرات آن  §

 ٢مي توان در فهرست خطرات سلامتي مشـاغل خـاص        مرجع مناسب براي خطرات سلامتي را       يك  
 .شتيباني براي كنتـرل پيشـنهاد مـي دهـد     و مراجع پ بودهاين فهرست ها شامل اطلاعات لازم      .يافت

 . كه اين فهرست ها يك ليست كامل و دقيق نيست د اعتراف كنيمباي

                                                
1 -  Assessment  Unit 
2  -  Business-specific Health Hazard Inventories 



 ١٩

 ،" افـراد "سـارت بـه   به ياد داشته باشـيد كـه خ  ،هنگام طبقه بندي پيامدهاي ماتريس ارزيابي ريسك    
 خطـرات سـلامتي ممكـن اسـت منجـر بـه بيمـاري        . بايد در نظر گرفته شود" اعتبار" و "سرمايه ها "

 افزايش حـق بيمـه و   ، اتلاف محصولات ، جريمه ها  ، به شكايات   كه به ترتيب منتهي    ،شودانفرادي  
  .د مقوله با بيشترين ميزان اهميت را انتخاب كني.دشوصدمه به اعتبار و آبرو مي 

 
  ارزيابي: مرحله دوم 

 . آورده شده است۳راهنماي پشتيبان در پيوست شماره 
استفاده از انرژي و منابع اصلي براي ارزيابي ريسك سلامتي براي آن دسته از ريسك هاي سـلامتي                  

كار برده مي شوند كه يك تاثير مهم بر سلامتي نيروي كار و اعتبار شركت داشته و يا مـي توانـد            ه  ب
ابزاري است كه ارزيابي ريسك كـاري را بـراي هـر            ) RAM( ماتريس ارزيابي ريسك     . باشد داشته

 :دكنخطر شناخته شده ممكن ساخته و به موارد زير كمك مي 
 اولويت بندي ريسك هاي سلامتي بالقوه  §

 ريسك ها را تا ،كنترل هاد تا نريسك ها نياز به يك بيان مستند دار كدام  تعيين اينكه    §
 .نطقي كاهش دهندمعملي و حد 

در مـاتريس ارزيـابي     بايـد    ،ريسك بالقوه اي كه براي هر خطر سلامتي در هـر كـاري وجـود دارد               
 )محـور افقـي  (و احتمال وقوع   ) محور عمودي   ( اين كار تركيبي از پيامد     .ريسك نشانه گذاري شود   

 .مي باشد
 سيسـتم  . مـي كنـد   متوسـط و زيـاد تقسـيم   ، ريسك ها را به سه سطح كم    ،ماتريس ارزيابي ريسك  

 بازنگري دقيق كنترل ها براي ريسك هاي ارزيابي شده در قالب متوسـط و زيـاد را           HSEمديريت  
  .دكنالزام مي 

 نيازي به بـازنگري  ،هاي كم  ريسك، آمده استHSE كه در بخشي از سيستم مديريت  گونه همان
بتنـي بـر دسـتورالعمل هـاي     براي بهبود مسـتمر و كنتـرل مواجهـات م    و تنها  ددقيق كنترل ها ندارن   

مهم است كه به ياد داشته باشيد كـه بـراي ريسـك      ، از اين رو   . مديريت شوند  مي بايست  استاندارد
 دسـتورالعمل هـاي سيسـتم مـديريت     .ضروري اسـت  انطباق با محدوده مواجهات شغلي       ،هاي كم 

HSE   حتـي ممكـن     .دبازنگري شوند تا از قابل فهم و مناسب بودن آنها اطمينان حاصـل شـو              بايد
 .هاي مواجهه نيز انجام شودي راست كه براي تاييد مطابقت با محدوده مواجهه يكسري اندازه گي

بر روي يـك مـاتريس   مشخص شده   ،تجربه نشان داده است كه خطرات سلامتي و زيست محيطي         
 بـه  ،مسـأله  ايـن  . هميشه كل محتواي پيامد هاي بالقوه آن را مشـخص نمـي كنـد     ،ارزيابي ريسك   

 زيرا شواهد اثرات بيماري هاي     ،داراي اثرات مزمن هستند    براي خطراتي صحيح است كه       خصوص
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 تخمـين   ، در ايـن خصـوص     .ها پس از مواجهـه پديـدار نشـود         ممكن است تا سال   سلامتي واقعي   
 همچنـين   . بر پايه شواهد مواجهه تاريخي انجام شود       مي بايست احتمال ريسك هاي سلامتي مزمن      

 .گرفته شودميزان  بالاترين  پايه بر،كه تصميمات احتمال وقوعپيشنهاد مي شود 
 تنهـا يـك مكانيسـم مجـازي بـراي      ،است كه ارزيابي ماتريس ارزيـابي ريسـك  مسأله آن  علت اين   

 صلاح است كـه بـه مرحلـه بعـدي       ، هر جا كه عدم قطعيت وجود داشته باشد        .اولويت بندي است  
 .تر حركت شود براي آغاز ارزيابي دقيق

 
 كنترل: حله سوممر

 . آورده شده است۷ و ۶،۵،۴راهنماي پشتيبان در پيوست هاي 
بايد مشخص شده اند ريسك هاي سلامتي ماتريس ارزيابي ريسك كه در قالب هاي متوسط يا زياد      

 از اين رو مقـدمات موجـود بـراي كنتـرل     ،راي فرآيند ارزيابي ريسك سلامتي اولويت بندي شوند      ب
  . تا از مناسب بودن آنها اطميان حاصل شودار گيرندقر بازنگري  موردبايد

د كه آيا كنترل ها محدوده مواجهات شـغلي مـرتبط   كنن مشخص   مي بايست ارزيابي ريسك سلامتي    
 پايين نگه داشـته شـده   ها تا حد ممكن  و آيا آن،و ساير استانداردهاي كنترلي را برآورده مي سازند 

 براي تمام ريسـك  بايدراي تعيين حد پايين منطقي و عملي        مباني ب  اين   ؟   منطقي و عملي هستند    و  
هاي ارزيابي شده در سطح متوسط يا بالا مستند شـوند و ممكـن اسـت در خـود ارزيـابي ريسـك                   

 بـراي ريسـك هـاي در سـطح بـالا در         . گنجانـده شـود    HSEسلامتي و يا در بخشي از يك مورد         
مليات جلوگيري از ريسـك بـا ملاحظـات     راه هاي مختلفي براي اجراي ع  ،ماتريس ارزيابي ريسك  

 .شود ارائه د به عنوان بخشي از ارزيابي ريسك سلامتي باي،جدي
 : آنگاه لازم است كه ،اگر كنترل هاي موجود اين معيارها را برآورده نسازند

 .گزينه هاي بهبود مد نظر قرار گيرند §

 د نظر قرار گيرد م،كاهش ريسك در مقابل تلاش ها و هزينه ها براي دستيابي به آن §

 گزينه ها و ملاحظات مستند شوند §

 ، جـايگزيني ، حـذف  - بـا در نظـر گـرفتن سلسـله مراتـب كنترلـي             مي بايسـت  كنترل هاي اضافي    
 حتي ممكـن اسـت كـه        . دستور العملي و در آخر تجهيزات حفاظت فردي انتخاب شوند          ،مهندسي

 .باشدنگري زنياز به اندزه گيري مواجهات براي پشتيباني از اين با
  لازم اسـت كـه اطلاعـات دقيقتـري از      ،براي تصميم گيري اينكه معيارهاي كنترلي مناسب هسـتند        

 : شامل موارد زير تهيه شود،طبيعت و ميزان مواجهه فردي براي هر خطر سلامتي مرتبط
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با  تقسيم بندي نيروي كاري به درون گـروه   -چه كسي در معرض خطر قرار گرفته است   .۱
 كاركنان با يك ريسـك انفـرادي افـزايش    .سان با خطرات سلامتي خاص هاي  با مواجه يك    

 . كاملاًٌ مشخص شوندمي بايستيافته 
 مواجهـه  :زنگري فعاليت هاي گوناگون اعم ازا با شناسايي و ب – ميزان مواجهه با هر خطر     .۲

 ـ           ، برآورد مقـدار   ،بالقوه كـارگيري داده هـاي پايشـي       ه  شـدت و طـول مـدت مواجهـه و ب
 توقف يا   ، تعميرات و نگهداري   ،عمليات هاي عادي  تمام   .رس در دست  هواييبيولوژيكي و   

 . شرايط غير عادي و شرايط اضطراري قابل پيش بيني بايد لحاظ شوند،آغاز به كار 

 با بازنگري فعاليت ها در حين انجام و مقايسـه معيارهـاي   -اثر بخشي كنترل هاي موجود   .۳
  اسـتاندارد كنترلـي مواجهـات بايـد        ، تعريف شده  كنترلي بكار رفته در مقابل استانداردهاي     

 :د را شامل شونموارد زير

 ه خطر سلامتيهمحدوده مواج §

 مشخصات كنترل هاي مهندسي §

 مشخصات كنترل هاي دستورالعملي §

 رديفمشخصات تجهيزات حفاظت  §

 در پرتو پيشرفت هاي تكنولوژي و دانش براي گسـترش بهبـود مسـتمر        مي بايست اين استانداردها   
 .نظر قرار گيرندمد 

 اگر هيچ محدوديتي بـراي  . وابسته به نوع خطر سلامتي هستند   ي ذات  به شكل  ،محدوده هاي مواجهه  
 يا اگر محدوده ملي داراي سـخت گيـري كمتـري از نـوع پيشـنهادي       ،قلمرو ملي تنظيم نشده باشد    

 ،  امـا .ه شـود كار گرفته  بايد ب  ، آنگاه محدوده اي كه شركت توصيه كرده       ،بوسيله يك شركت باشد   
 .انطباق با يك محدوده ملي بايد هميشه به عنوان اولويت اول مطرح شود

را كاري   حدود  يك تامين كننده خواسته شود    از    بايد  ، مواجههخطرات شيميايي بدون محدوده     در  
 ، در نمونـه هـاي خـاص       ؛ارزيابي ارائـه دهـد     و يك پروتكل     ده  كر تعيين    محدوده براي حمايت از  
 بـه   ،زم باشد تا اندازه گيري هاي مواجهه بر يك روال عادي براي يك پروتكل معين              ممكن است لا  

 رعايـت الزامـات قـانوني بـراي     : به عنوان مثال   ، ارزيابي ريسك سلامتي انجام شود     عنوان بخشي از  
  . يا خيرهستنداثربخش هنوز كه معيارهاي كنترل  تاييد اين
 البته به شرطي كـه روش مناسـبي بـراي آن      ،جام شود  ان دنظارت بر سلامتي باي   : سلامتي  بر نظارت

  :كه موجود باشد و زماني
 را براي سلامتي نشان دهد) قابل توجه( ريسكي ،ارزيابي ريسك سلامتي §

 الزامات قوانين يا اقدامات ملي نياز به توجه داشته باشند §
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 :نظارت بر سلامتي داراي اهداف زير است
ه آن با خطرات محيط كار كه امكـان مواجهـه بـا آن          ارزيابي وضعيت سلامتي فردي و رابط      §

 وجود دارد

 تاييد اثربخشي معيارهاي كنترلي §

 جمع آوري اطلاعات براي شناسايي و ارزيابي خطرات سلامتي §

 نظارت ، استفاده از پرسشنامه ها،نظارت بر سلامتي نياز به نگهداري سوابق در مواجهه انفرادي         
محتـوا و شـدت مراقبـت    .  دارد،بيولوژيكيپايش شتي شامل بر بيماري ها  و مراقبت هاي بهدا       

 . توسط ارزيابي ريسك سلامتي تعيين شوددهاي بهداشتي باي
 منظم ه شكل خواهند بود كه بشتنها زماني اثربخمعيارهاي كنترلي  :نگهداري و حفظ كنترل ها

 :ندهست نمونه ها شامل موارد زير .و مناسب حفظ و نگهداري شوند
 ،اجراي يك روند حفظ پيشگيرانه شـامل بازرسـي هـاي معمـولي            : هندسيمعيارهاي م  §

كه تشـكيلات و تجهيـزات در شـرايط          ارزيابي و آزمايش براي حصول اطمينان از اين       
 طراحي كار مي كنند

 اطمينان ،اجراي دستورالعمل هايي كه از حفظ مناسب معيارها      : معيارهاي دستورالعملي  §
 سيسـتم   ، نظـارت  ،آمـوزش  ،اطلاعات كاركنان  ،د؛ همانند سيستم هاي ثبت    كنحاصل  

 . مقدمات فوريتي و غيره،هاي ايمن كاري

 تجهيـزات حفاظـت فـردي    ،زمان با كنترل هاي مهندسي    هم: تجهيزات حفاظت فردي   §
 . خواهند داشت نيازقابل استفاده نيز به بازرسي هاي معمول و تعمير و نگهداري

 : تحصيلات كاركنان
 دسـتورالعمل هـا و آمـوزش در خصـوص خطـرات             ،ريق ارائه اطلاعات  آموزش نيروي كاري از ط    

 .سلامتي محل كار و كنترل اين خطرات
آموزش بايد نيازهاي هر گروه از كاركنان را در نظر گرفته و پيام هاي قابل درك و واضحي را ارائـه    

گه هـاي   كارت هاي اختصاري و تذكرات روي بر       ، پوسترها ، آموزش حين كار   : به عنوان مثال   .دهد
 .كاري اثر بيشتري از نظام نامه هاي جزيي دارند

 ـ ،براي كمك به كسب تعهدات در فرايند ارزيـابي ريسـك سـلامتي              از طريـق نيـروي محركـه       دباي
  در معرض ريسك هاي سلامتي،ارزيابي ريسك سلامتي تاكيد شود كه كاركنان در محل كار

ارزيابي ريسك سلامتي يك بازنگري سيسـتماتيك   .نيستند تا هيچ  آسيبي به سلامتي آنان وارد نيايد      
 اين نخستين راه حصـول اطمينـان از ايـن اسـت كـه      .از چگونگي كنترل ريسك هاي سلامتي است   
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مند است كـه آن را بطـور   ه   هر شخصي علاق   .سلامتي افراد در محل كار از كارشان آسيب نمي بيند         
 .مناسب انجام دهد

 
 بهبود: مرحله چهارم

 كمبود معيارهاي كنتـرل و جلـوگيري از امكـان افـزايش             ، براي تعديل اثرات بالقوه    معيارهاي بهبود 
 نمونـه هـايي از معيارهـاي تعـديل سـازي شـامل مقـدمات              . ضروري هستند  ،ريسك هاي سلامتي  

 ، تجهيـزات فـرار  ،شوي چشم و استحمام وهاي شست  ايستگاه،واكنش در شرايط اضطرار پزشكي  
 برخي شرايط ممكـن     .است ٢فردي و رايزني استرس هاي مخرب      اخطارهاي   ،١همانند تنفس مجدد  

 در دسترس بودن و استفاده از گلوكونـات كلسـيم در         : همانند ، داشته است نياز به معيارهاي خاصي    
  .سوختگي هاي اسيد هيدروفلوريك

 مـي بايسـت  معيارهايي براي كاهش امكان افزايش رويدادها در زمان عدم كاركرد مناسب كنترل هـا   
 . گنجانده شود،رح واكنش در شرايط اضطرار پزشكيدر ط

 تصميم گيري بر مناسـب      .مشخص باشد د  هاي معيارهاي بهبود همانند معيارهاي كنترلي باي       ويژگي
 ماشين آلات و تجهيـزات مـورد نيـاز بـراي بهبـود بايـد           تمام .بودن اين معيارها نيز مورد نياز است      

مـي   ، عـلاوه بـر ايـن   .ط كاري مناسبي نگهـداري شـوند     روزانه مورد بازرسي قرار گرفته و در شراي       
اقدامات اضطراري منظمي براي آزمايش اثربخشي اين مقدمات و كمك به آموزش كاركنـان              بايست  

 .انجام شود
 

   اصلاحي اتطرح اقدام
 توسـط ارزيـابي ريسـك سـلامتي         ،هر كجا كه نياز به اقدامي براي كـاهش ريسـك هـاي سـلامتي              

بايسـت معيارهـاي بهبـود و      مـي    اين طرح    .دام اصلاحي بايد اجرا شود     يك طرح اق   ،مشخص شود 
 HSE همزمان با طرح هاي اقدام اصلاحي كه از اجرا ي سيستم مديريت         .دكنكنترل اضافي را بيان     

 دباي ـول و تاريخ هاي مورد نظر بـراي انجـام اقـدامات     اشخاص مسؤ  ، اولويت ها  ،د مي شو  حاصل
 ،ارد يك سيستم شود تا از اينكـه اقـدام اصـلاحي انجـام شـده        كاملاً مشخص شده و جزييات آن و      
 .دشو اطمينان حاصل ،اثربخش و كارا و به موقع بوده است

 
 

                                                
1 - Rebreather 
2 - post traumatic stress counselling 
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    مستند سازي ارزيابي هاي ريسك سلامتي
 . آورده شده است۸راهنماي پشتيبان در پيوست شماره 

قه مي تواند بخشـي از يـك    اين ساب.يك سابقه مستند از ارزيابي ريسك سلامتي بايد نگهداري شود  
 . باشدHSEگزارش ارزيابي ريسك سلامتي يا بخشي از يك المان ديگر همانند يك مورد 

 :سابقه ارزيابي ريسك سلامتي بايد
 براي مميزي هاي داخلي و خـارجي و         :به عنوان مثال  . هر زمان كه نياز بود قابل ارائه باشد        §

 يا بازنگري هاي محلي يا ملي يا دوره اي 

 امات قوانين را رعايت كندالز §

مـزمن  اثـرات   با    مواجهه    زماني كه  .براي يك دوره زماني مشخص شده توسط قوانين ملي         §
يك مدت طولاني كافي نگهـداري  ايد براي ب سوابق ،ريسك هاي سلامتي صورت مي گيرد     

 همچنين اين سوابق ممكن است      .شوند تا امكان ارزيابي اثرات سلامتي انفرادي فراهم شود        
مقدماتي مي بايست  ، براي اينكار.ندكندر برابر آسيب هاي آتي عمل       به عنوان يك بيمه      كه

 در نظـر  ،سوابقي كه براي مدت طولاني در يك آرشيو نگهـداري مـي شـوند   براي چيدمان  
 .گرفته شود

بر چگونگي نتيجه گيـري و تصـميم   حاوي اطلاعات كافي براي حصول اطمينان از مميزي          §
 .گيري ها باشد

 نـوع شـغل و در نتيجـه خطـرات       ، نـام شـخص    :ان پيگيري را از طرق مختلف همانند      امك §
 . فراهم سازد و غيره پايش سوابقها و كنترل ،سلامتي

الزامـات  د  مراقبت هاي بهداشـتي باي ـ .شامل پايش مواجهات و مراقبت هاي بهداشتي باشد      §
 . رعايت كنند،پروتكل مديريت فايل هاي سلامتي را

 به كاركنان مرتبط به عنوان بخشي از برنامـه اطـلاع           دسك هاي سلامتي باي   نتايج ارزيابي ري   §
 .اطلاع رساني شود ، مركزخطر

 
  ارزيابي هاي ريسك سلامتي فرآيند بازنگري

شامل ملاحظاتي باشـد كـه انتظـارات ارزيـابي ريسـك هـاي       د باي ، HSEبازنگري هاي منظم   
هـا و دسـتورالعمل هـاي       و شامل سيستم   دزورده سا آسلامتي توصيف شده در اين راهنما را بر       

 كـاملاً  مـي بايسـت   ارزيابي هاي ريسك سلامتي منفـرد   ،علاوه بر اين   .عملياتي آن مستند باشد   
 همچنين نياز به HSE نامه هاي ساليانه  .ندشو اصلاح    سال يكبار  ۵هر  حداقل  بازنگري شده و    
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 و هـر   ريسك سلامتي اسـت  كه منتج از ارزيابيHSEتاييد پيشرفت طرح هاي اقدام اصلاحي    
 .دارندنياز  ، ماه يكبار پايش مي شوند۴

 : بـه عنـوان مثـال    -هر تغيير عمده اي كه ممكن است اثري بر ريسك هاي سلامتي داشته باشد             
  عـلاوه بـر   -تغيير در پيشرفت  و الگوهاي كاري يا در ارزيابي خطرات و ريسك هاي خـاص             

 .دشونجر به بازنگري ارزيابي ريسك سلامتي نيز  مدباي ،بازنگري اثربخشي اقدامات اجرايي
 

 اطمينان
يندهايي براي حصول اطمينـان  آ داراي فر دباي واحد عملياتي    ، HSEتضميندر ميان طرح هاي     

شـامل گسـتره اي از   اين طرح هـاي تضـمين ممكـن اسـت     .از رعايت الزامات اين راهنما باشد 
 . باشدليندهاي مبتني بر ريسك ارزيابي خود و  يا مستقآفر

 خاصي بالا باشند يا اگراغلب  موضوعات بـه سـلامتي        ه شكل هر جا كه ريسك هاي سلامتي ب      
 بـودن  صحيح انحصاري براي ه گونه اي   كه ب  HSE داشتن يك برنامه مميزي      ،مرتبط مي شود    

 شامل موارد زيـر  ، محدوده يك چنين مميزي. مناسب است،كار روده ارزيابي ريسك سلامتي ب  
 :است
 دهي سيستم براي اجراي ارزيابي ريسك سلامتي سازمان §

  منابع موجود براي انجام ارزيابي ريسك سلامتي §

  كيفيت و كميت سوابق ريسك هاي سلامتي §

 مناطق داراي عدم انطباق با محدوده هاي مواجهه شغلي  §

  اقدام اصلاحي به دنبال انجام يك ارزيابي ريسك سلامتي §

 حفظ و نگهداري كنترل ها  §

 هداري تاريخچه كاري كاركنان حفظ و نگ §

 ارزيابي كيفيت ارزيـابي هـاي ريسـك سـلامتي         ،ك هاي سلامتي مهم   سبراي فعاليت هاي داراي ري    
 .يد استف يك تضمين م،توسط يك متخصص مجرب بهداشت حرفه اي

اعلام شده توسـط سـازمان      ي   مطابق با دستور العمل ها     HSEمستقل سيستم مديريت    مميزي هاي   
 در محدوده كـاري  دباي ، ۲۰۰۱ در ماه مارس HSEق بر راهنماهاي مميزي گروه هاي تجاري منطب

 .خود داراي ارزيابي ريسك سلامتي باشند
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 ١ ارزيابي اثرات سلامتي يك فرآيندكارگيريه اجرا و ب
 . ارجاع داده شودOGP-IPIECA" راهنماي ارزيابي اثرات سلامتي " به دمنبع باي:  توجه

 . آمده است۹پيوست شماره راهنماي پشتيبان در 
 :  ارزيابي اثرات سلامتيحداقل استانداردهاي مديريت سلامت در بيانات

وجـود   هر جا كه اثر بالقوه سلامتي براي جامعه محلي و كاركنان و خانواده ها              ،براي كليه پروژه ها   
 و زيسـت    ارزيـابي اثـرات اجتمـاعي     يك ارزيابي ريسك سلامتي در تلفيق با هـر          بايد   ،داشته باشد 

  . انجام شود٢محيطي
 ، داراي پـروژه جديـد    مركـز در يك   از ريسكهاي مرتبط با سلامتي      در زمان انجام يك ارزيابي اوليه       

 زيست محيطـي  ، مهم است كه اثرات اجتماعي،سي يا قبل از ترك يك پروژه موجود    اصلاحات اسا 
 ـيند آفر اين .و سلامتي آن بر سهامداران و جامعه محلي بررسي شود  ك ارزيـابي مجـزا از ارزيـابي    ي

 عملكـرد ارزيـابي ريسـك    .اسـت اما واضح است كه داراي يك رابطه نزديـك       بوده ريسك سلامتي 
يك پروژه است در حالي كـه ارزيـابي         " درون محدوده   " ورد ريسك هاي سلامتي     آسلامتي براي بر  

 در نظر   )ژه توام باشد  تواند با پرو   كه مي (" خارج از محدوده  "اثرات سلامتي ريسك هاي سلامتي را       
 .مي گيرد

 بـراي  ، ممكن است لازم باشد براي عمليات موجود يك ارزيابي اثرات سلامتي       ،در شرايط استثنايي  
 . انجام شود،موضوعات در خصوص اثر بر افراد محلي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
1 - Health Impact Assessment 
2- Environmental and Social Impact Assessment 
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 گروه ذيصلاح  -۱پيوست 
 اگر اين پيشـنهاد پذيرفتـه    .وديك ارزيابي ريسك سلامتي بوسيله يك تيم ارزيابي مي تواند اجرا ش            

 ـ،رهبر تيم براي تقبل مسئوليت هماهنگي ارزيابي ريسك سلامتي و گزارش به مـديريت       ،شود  د باي
 .دشومنصوب 

 :  بستگي دارد به اين عواملها تعداد افراد مربوطه و ميزان مهارت آن
 اندازه و پيچيدگي فعاليتي كه ارزيابي مي شود §

 هاي توام طبيعت و شدت خطرات و ريسك  §

 ميزان آشنايي با فعاليت §

 هـر  ، اين مرحله با جمع آوري اطلاعـات      ؛مرحله رسيدن به اجراي ارزيابي ريسك سلامتي       §
 سپس به مرحله اي مـي  . آغاز مي شود  ، عملياتي داراي ورودي مهمي باشند      كاركنان جا كه 

 بازنگري  ؛ همانند  است  نياز  مورد هاي جزيي  رسد كه مهارت هاي كارشناسان براي فعاليت      
 مثل سيستم هاي تهويه و اندازه گيري بـراي سـنجش ميـزان             ،اثربخشي معيارهاي مهندسي  

 .مواجهه نيروي كاري با يك مورد خاص يا ارزيابي طراحي ارگونوميكي

 : اعضاي نوعي يك تيم  ارزيابي ريسك سلامتي شامل
قرار مي گيـرد؛ كـه بـه    مدير اجرايي يا نماينده وي از فعاليت يا تجهيزاتي كه مورد ارزيابي             §

 عنوان رهبر تيم عمل خواهد كرد

 شخصي كه داراي مهارت در اجراي ارزيابي ريسك سلامتي باشد §

 دسترسي به اشخاص با مهارت بيشتر  §

 ، شامل افراد دست اندركار عملياتي يا مراجعه به اين افراد       مي بايست  تيم   ،هر كجا كه مناسب باشد    
 .ين يا ساير كارشناسان باشد مهندس،كارشناسان بهداشت حرفه اي

در ارزيابي ريسك سلامتي نمـي توانـد خيلـي مـورد             پرسنل عملياتي دست اندركار       حضور اهميت
اين افراد داراي دانش دقيق و كاملي از فعاليت هاي خود بـراي كمـك بـه ارزيـابي       .تاكيد قرار گيرد  

ات را افـزايش خواهـد   ر از خط ـها  دخالت اين افراد ارزيابي آن. هستند ،ريسك هاي سلامتي بالقوه   
 . مورد تاكيد قرار مي دهدداد و نياز به معيارهاي كنترلي براي يك فعاليت خاص را

 : قادر بهدص ماهر باياشخا ،براي جمع آوري اطلاعات لازم
عاليت در دست اجرا و اهميت آنچـه مـي   به شكل كامل فبراي اينكه بتوانند   كردنمشاهده   §

   زماني كه دستورالعمل هاي كتبي دنبال نمي شوندبه ويژه ،ندكنبينند را ارزيابي 

 از اقدامات مشاهده شده و تشخيص اهميت آنهر انحراف بالقوه اي  پيش بيني كردن §
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در خصـوص مسـائل مـرتبط و        ... مشاوران و    ، كاركنان ، مديران ،از سرپرستان  سوال كردن  §
 درك اهميت پاسخ ها

لوله دود براي آزمـايش     كارگيري  ه   ب :وان مثال  به عن  ،آزمايشات تشخيصي ساده  تقبل كردن    §
 ـ       ،حركت هوا  كـارگيري لولـه هـاي كالريمتريـك بـراي       ه   اندازه گيري ساده ميزان صدا يا ب

 مشخص كردن غلظت هواي يك ماده خاص

 و بازنگري مدارك فني مربوطه شناسايي كردن §

مـال وقـوع آن   اطلاعات براي اينكه پيامد هاي بالقوه شناخته شده و احت        جمع آوري كردن   §
 .قابل برآورد باشد

  نتيجه گيري هاي معتبر و موجه در خصوص ريسك ها و مواجهاتدادن ارائه  §

  هبه مواجهدر خصوص وجود نياز سوالات بنيادي  پيگيري كردن §

پذير و قابليت اطمينـان بـه        ميزان و محدوديت هاي معيارهاي كنترلي امكان       ارزيابي كردن  §
 ها آن

 ت موجودبه مقدما نگاه دقيق  §

 نوع معيارهاي كنترلي مورد نياز مشخص كردن §

 كمك كارشناسان در صورت نياز درخواست كردن §
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  شناسايي خطرات سلامتي-۲پيوست شماره 
اين پيوست راهنمايي براي كمك به شناسايي خطرات سلامتي كه ممكـن اسـت در برگيرنـده يـك               

 . و برخي اطلاعات پشتيبان را پيشنهاد مي كند فراهم ساخته،ريسك در محيط كاري باشد را 
 . نگاهي به محل كار خود بياندازيد و طرح هاي طراحي را بازنگري كنيد-۱

 يعوامل شيمياي) الف
 :به عنوان مثال

 چه نوع ماده خام و چه كاتاليست هايي استفاده مي شوند؟ §

 مـايع يـا   ،ازيگ ـ( محصولات جانبي و پسـماندهايي     ، تركيبات واسطه اي   ،چه محصولاتي  §
 توليد مي شوند؟) جامد

 مواد ضد ، چسب ها،وري آبآچه محصولات شيميايي انحصاري همانند مواد شيميايي فر       §
  استفاده مي شوند؟ ،ها ها و روغن  نفت، مواد تميز كننده،چربي

 مخازن ،نقاط انتشار به هوا براي مواد شيميايي كجا هستند؟ همانند نقاط خروجي تهويه ها       §
 ، نقـاط توليـدي مخـازن   ، نقـاط نمونـه گيـري     ،نقاط تخليه تانك ها    ، نقاط تخليه  ،توليدي
  مخازن دريايي؟،هاي ريلي  ماشين،هاي جاده اي اتومبيل

 ؟نزديك استنقاط خروجي به سيستم تهويه آيا ورودي هواي تازه  §

كار برده شده است؟ همانند مواد عـايق سـازي و      ه    چه مواد سازنده ساختماني خطرناكي ب      §
لوله هـاي سـربي و رنگهـاي    ،فيبرهاي معدني دست سازواد اطفا حريق از قبيل آزبست و  م

 سربي؟

 د؟شو چه گازها و بخاراتي متصاعد مي  لحيم كاري انجام مي شود؟، جوشكاري،آيا برش §

 افزايش پتانسـيل  ه كمكرا ب  وجود دارد كه وضعيت فيزيكي يك ماده شيميايي        ينديآفرآيا   §
انند فعاليت هايي كه از يك ماده جامـد غبـار توليـد مـي كنـد مثـل       مواجهه تغيير دهد؟ هم 

 سنباده زدن و اره كردن يا بكـار گيـري يـك مـايع در يـك اسـپري هماننـد              ،آسياب كردن 
 ؟بكارگيري مواد شيميايي مايع با استفاده از يك اسپري

 ، بخـارات ،از انتشـار گازهـا  يندي در يك محيط كاري محدود انجام مـي شـود كـه         آآيا فر  §
 غبارها در غلظت هاي خطرناك جلوگيري كند؟

 ؟)فعال يا غير فعال( ايجاد دود كردن  §

 عوامل فيزيكي) ب
 :به عنوان مثال



 ٣٠

 ، ديـگ هـاي بخـار   ، كمپرسورها: به عنوان مثالچه تجهيزات ثابت صدا داري وجود دارد؟  §
 ماشين آلات

  آسياب ها ؟، ابزار بادي:چه تجهيزات متحرك صداداري وجود دارد؟ به عنوان مثال §

 ،آيا هيچ صداي تاثير گذاري ازجابجايي دستي كانتينرها همانند جابجايي بشكه هاي خـالي      §
  وجود دارد؟، LPGحركت سيلندر 

 آيا ميزان روشنايي كافي براي انجام فعاليت ها وجود دارد؟ §

 آيا روشنايي زننده مزاحم يا انعكاس در مكان هاي كاري وجود دارد؟ §

؟  ماننـد ارتفـاع سـنج مـايع يـا             كند   طعار مي رود كه تشعشع يونيزه سا      كه  آيا وسيله اي ب    §
 تجهيزات داراي اشعه ايكس؟

آيا فعاليت هاي برش و جوشكاري كه پرتوهاي نوري ماوراي بنفش يا مادون قرمز سـاطع                 §
  انجام مي شوند؟،مي كنند

د داشـته  در آن گرما يا سرماي بـيش از حـد وجـو           كه   آيا مناطق كاري ديگري وجود دارند      §
 وجود بيايد؟ه باشد يا ب

آيا كاركنان مجبورند امور دستي سنگين انجام دهند كه منجر به تنش گرمايي در يك محيط         §
 داغ بشود؟ همانند تميز كردن تانك؟

 همانند كـاركردن  آيا فعاليتي وجود دارد كه نياز باشد كاركنان در يك محيط سرد كار كنند؟       §
  خارجي با سرماي بيش از حد؟در يك محفظه فريزري يا يك محيط

آيا فعاليت هاي تخصصي كه با تغيير فشار مواجه شويم وجود دارد؟هماننـد غواصـي زيـر              §
 دريا؟

   عوامل بيولوژيكي ) پ
 :به عنوان مثال

 چه پتانسيلي براي رشـد بيمـاري در اثـر وجـود بـاكتري       چه سيستم هاي آبي وجود دارد؟        §
 آيا كيفيت آب آشاميدني كنترل مي شود؟ ؟  وجود دارد،همانند ميكروب لژيونلا

 چه پتانسيلي براي رشد بيماري در اثر باكتري ها و   آيا سيستم هاي تهويه هوا وجود دارند؟       §
 ها همانند توده مايت وجود دارد؟ ساير ارگانيزم

هـاي مسـموم    چه پتانسيلي بـراي رشـد بـاكتري        )كيترينگ( در تاسيسات فراهم كردن غذا     §
 د؟كننده غذا وجود دار

  وجود دارد؟، همانند مالاريا كه پشه ناقل آن است،آيا بيماري كه حشرات ناقل آن باشند §
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 ارگونوميك) ت
 :به عنوان مثال
 –آيا طراحي و نقشه محل كار به گونه اي است كه هيچ فشار اضافي بر سيسـتم اسـكلتي       §

ن و حمـل   بلنـد كـرد  ، به عنوان مثال؛ خم شدن و كشـش  ماهيچه اي كاركنان وارد نشود؟    
 حركت هاي تكراري با استفاده از همان گـروه هـاي ماهيچـه    ، هل دادن و كشيدن،كردن  

 اي؟

 ،ماننـد لـرزش   اكتورهاي زيست محيطي محيط كار بر راحتي كاركنان تاثير مي گذارد؟   فآيا §
 .)دبه عوامل فيزيكي نيز مراجعه كني( ؟  آب و هوا ، نور،صدا

  روانشناختي) ج 
  :به عنوان مثال

 داده و باعث افزايش استرس       عملكرد كاركنان را تحت تاثير قرار        ،ا كار شيفتي چرخشي   آي §
 د؟شومي 

 توانـايي يـادآوري     ،آيا افرادي كه در معرض مسموميت هاي سيسـتم عصـبي قـرار دارنـد               §
به عنـوان بخشـي از عوامـل شـيميايي      ( يا انجام عكس العمل و واكنش را دارند؟       اطلاعات  

 )يدكنارزيابي 

شـامل محـيط   (  انفجار يا آتش سوزي محل كار به چه صـورت اسـت؟         ،ت آسيب احتمالا §
 )مجاور

 توليد در مقيـاس  ، اعتبار و غرور بوسيله انجام بررسيآيا احتمال بالايي براي از دست دادن   §
   كوچك يا بازسازي وجود دارد؟

زمـان  آيا در كار نياز به عكس العمل هاي آني و توانايي بـراي تغييـر وضـعيت روحـي در               §
 استفاده از دارو يا ناراحتي ناشي از سفر طولاني با هواپيما وجود دارد؟

 آيا وجود هر يك از موارد زير آشكار است؟ §

 ؟)درجه ارزيابي تامين اجتماعي( جداسازي و ايزولاسيون  •

 فرهنگ و زبان؟ •

 ؟) خيلي زياد يا خيلي كم، محتوا و بار كاري(طراحي شغل  •

 مسافرت هـاي طـولاني   ، گردشي بودن ،يفت كاري  الگوهاي ش  (سازماندهي شغل    •
 ؟)  فقدان منابع ،با هواپيما

 فقدان تسهيلات اوقات فراغت و تجديد روحيه؟ •

 نظر برسد؟ه  سرپرستي كه بي توجه ب •
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 ؟آشكار بودن آزار و تبعيض در محيط كاري •

 .زيد نگاهي به سوابق بياندا، رويدادها و اقدامات گذشته، براي تعيين مشخصات كارگاه-۲
 طرح ها و نقشه ها براي مشخصات كارگاه §

 سوختگي ، صدمه به كمر:يد به عنوان مثالكنمشخص را  حوادث و آسيب ها   هاي گزارش §
  نشت محصولات،  مواد شيميايي در چشم ها، التهابات پوستي،شيميايي

  بيماري هاي شغلي و بررسي هاي حوادث هايگزارش §

  نقص تجهيزات و كارگاه هايگزارش §

 ، هماننـد تجهيـزات حفاظـت فـردي     ،ق تعميرات و نگهداري براي معيارهاي كنترلـي       سواب §
 تهويه هاي خروجي موضعي

 نتايج پايش هاي بيولـوژيكي و  ، همانند نتايج شنوايي سنجي،سوابق مراقبت هاي بهداشتي  §
 التهابات پوستي

 ؟استي رويدادهاي كار/  آيا اين فقدان در نتيجه شرايط ، عدم وجود بيماريگزارش هاي §

 بازرسي ها و بررسي هاي ايمني و بهداشتي §

 صورت جلسات كميته ايمني و بهداشت §

 طرح هـاي شـمارنده صـداي        ، تعيين ميزان صدا   :رسي هاي قبلي بهداشت شغلي همانند     بر §
  اندازه گيري مواجهه با عوامل هوايي،كارگاه

 . منابع اطلاعاتي خطرات سلامتي را بازنگري كنيد-۳
 : به عنوان مثال

 برچسب ها يا نظامنامه هاي محصـولات       ، برگه هاي اطلاعاتي تامين كنندگان و سازندگان       §
 و تجهيزات

 راهنماي مواد در دسترس از منابع گوناگون §

 مشاوره هاي بهداشت شغلي §

 گروه ، همانند همكاري هاي تجاري،سازمان ها با اطلاعات و تجربه فعاليت ها يا عمليات        §
 دولتيهاي مشاوره ايمني و بهداشت 

 مجلات و مرجع §

 
 
 
 



 ٣٣

ي از درجه بندي ماتريس ارزيابي ريسك براي        ياه  نمونه    -۳پيوست شماره   
 ريسك هاي سلامتي معمول 

 بيان ميـزان بـالقوه   ي از طريقدرجه بندي ماتريس ارزيابي ريسك با توجه به خطرات سلامتي انتخاب   
محـور عمـودي مـاتريس      " ( فـراد صدمه به ا  " طبقه بندي پيامدها از      .بودن ريسك تعيين شده است    

 اسـتفاده  ، با عنوان دسته اي كه بالاترين درجه ماتريس ارزيابي ريسك را داراسـت          ) ارزيابي ريسك 
 درجـه بنـدي كـه بـه     .شده است البته عوامل سرمايه و اعتبار نيز ممكن است داراي اهميـت باشـند    

بدترين مـوارد  " مبتني بر  ، شود نسبت داده مي)محور افقي ماتريس ارزيابي ريسك ( احتمال وقوع  
 ،دن ارزيابي در نظرگرفتن شرايط محلي و راهنماي مشاغل خـاص كرو قبل از نهايي    است  " گروهي

يـا پيامـدها بـراي خطـرات سـلامتي        ع به اثرات مهم و مضر بر سلامتي          احتمال وقو  .استضروري  
 . اطلاق شده است،فهرست شده

  به فهرست خطرات سلامتي فعاليـت ،ط با مشاغل خاص هاي بيشترخطرات سلامتي مرتب    مثالبراي  
 .يدكنهاي خاص مراجعه 

 خطر سلامتي

نمونه هايي از شرايط و 
فعاليت هايي كه يك خطر 
 سلامتي ممكن است در آن

 ها رخ دهد

اثرات مضر بر سلامتي 
در اثر مواجهه بيش از 

 )پيامدها(حد 

 دسته پيامد
صدمه به ( 

 C -) افراد

 L –احتمال 

يسك درجه ر
ماتريس ارزيابي 

 )C*L(ريسك 

 خطرات بيولوژيكي

غذا و نوشيدني آلوده 
ها  با ميكروارگانيزم
كه منجر به 

مسموميت غذايي 
مي شود همانند 

 كمپيلو ،سالمونلا
 ١باكتر اي كولي

غذا و يا نوشيدني تهيه شده 
نمونه هايي از . توسط شركت

فروش غذاهاي فاسد : منابع
شدني در بازار خرده 

 ماشين فروش هاي ،شانفرو
 ،آشپزخانه ها ،خودكار

تهيه  ،نواحي كوچك تهيه غذا
 آب آشاميدني

 ،مسموميت غذايي: حاد
 ، سردرد، اسهال،تهوع

 تب
ناقل بيماري : مزمن

 بدون داشتن نشانه

 D۲ -متوسط D ۲: حاد

حشرات ناقل بيماري 
 مالاريا

گزيدگي از حشرات آلوده در 
 مناطق بومي

واند مالاريا مي ت: حاد
 كشنده باشد

  مالاريا:مزمن

 ۴: حاد
 C۴ -متوسط C ۲: مزمن

 -آب بيماري زا
 باكتري لژيونلا

ابتدا در سيستم هاي آب 
ساكن حاضر است و يك 

توليد مي تركيب كلوئيدي 
هاي  ؛ مانند آب برجكند

( تب پونتياك: حاد
ملايم ترين شكل 

 بيماري ،)عفونت
 سينه پهلو ،لژيونرها

بيماري 
 B۴ -متوسط B ۴: لژيونرها

                                                
 

 
 
1 - Campylobacter. e coli 
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 ، تهيه آب داغ،خنك كننده
 ،روغن/هاي آب  امولسيون

 ،هاي ايمني و محلي دوش
 تميز ، حريقسيستم هاي اطفا

كردن با فشار بالا سيستم هاي 
هاي ماشين   دستگاه،كثيف

 شور

شديدترين شكل (
 ممكن است -عفونت

به نژاد ) .كشنده باشد
باكتري لژيونر بستگي 

 دارد
در دسترس : مزمن

 نيست

 خطر سلامتي

نمونه هايي از شرايط و 
فعاليت هايي كه يك خطر 
 سلامتي ممكن است در آن

 ها رخ دهد

اثرات مضر بر سلامتي 
در اثر مواجهه بيش از 

 )پيامدها(حد 

( دسته پيامد 
) صدمه به افراد

- C 
 L –احتمال 

درجه ريسك 
ماتريس ارزيابي 

 )C*L(ريسك 

 خطرات شيميايي

 آزبست
 به عنوان ،ي آزبستمواد حاو

 سفال هاي ،واشرها: مثال
  عايق ها، پارتيشن ها،سقفي

خارش ملايم : حاد
چشم ها و مجراي 

 ،تنفسي
  سرطان۱گروه : مزمن

 زايي

 سرطان ۱گروه 
 C۵ -زياد C ۵/۴: زايي

 بنزن

هاي توزيع   جريان،ينديآفر
 يو جابحايي بنزنو محصولات

 ، سكو سازي،همانند نفتا
  بنزين،ميعان 

محرك چشم ها و : حاد
 مخدر ،مجراي تنفسي

 دستگاه عصبي مركزي
 سرطان ۱گروه : مزمن

 زايي

 سرطان ۱گروه 
 B۵ -متوسط B ۵/۴: زايي

محصول بازاري و مواد  اكسيد اتيلن
 يندي انحصاريآفر

سوزش سرد : حاد
 ،پوست و چشم ها

 گيجي و ،تنگي نفس
 ورم ،خواب آلودگي

 ريوي
سرطان ۲گروه : مزمن

 موتاژنزايي و 

 سرطان ۲گروه 
 B۴ -متوسط B ۵/۴: زايي

در برخي چسب ها وجود  رزين هاي اپوكسي
 )تعميرات و نگهداري( دارند

محرك پوستها و : حاد
 چشم ها

 حساسيت پوست: مزمن
 D۳ -متوسط C ۳: حساسيت 

 سولفيد هيدروژن
 نفت خام ،جريان گاز بيهوده

 قير و ضاي ، ميعانات،ترش
 وختبالاي محفظه نفتي س

خفه كننده : حاد
شيميايي منجر به فلج 

 تنفسي
در دسترس : مزمن

 نيست
 

خفه كننده هاي 
 C۵ -زياد C ۵ -شيميايي 

 نفت سفيد
 ، پاك كننده روغن،سوخت

حلال؛ به عنوان مثال براي 
 كاستن قير

 ،ها محرك چشم: حاد
پوست و مجراي تنفسي 

 در ،از بخار و رطوبت

خارش و تماس 
 C۲ –كم  C ۲:پوستي 
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صورت بلعيدن آسيب 
 به ريه

  التهاب پوستي:مزمن

 نيتروژن
 تنظيم فشار ،پوشش گازي

هواي انتقال دهنده هاي 
 محصول

باعث تنگي نفس : حاد
از طريق جايگزيني 

 اكسيژن از هوا
در دسترس : مزمن

 نيست

 C۴ -متوسط C ۴: خفگي ساده 

 خطر سلامتي

نمونه هايي از شرايط و 
فعاليت هايي كه يك خطر 
 سلامتي ممكن است در آن

 ها رخ دهد

اثرات مضر بر سلامتي 
در اثر مواجهه بيش از 

 )پيامدها(حد 

( دسته پيامد 
) صدمه به افراد

- C 
 L –احتمال 

درجه ريسك 
ماتريس ارزيابي 

 )C*L(ريسك 

 تترا اتيل سرب

افزودني ها به بنزين سرب 
 رسوب محفظه از ،دار

محفظه هاي ذخيره توده 
 ربنزين سرب دا

 ،محرك پوست: حاد
چشمان و مجراي 

 اثرات بر  ،تنفسي
( سيستم مركزي اعصاب

 ) تشنج، جنون،اعتياد
  سمي ۲گروه : مزمن

 براي توليد مجدد

 ۴: حاد
 C۴ -متوسط C ۴: مزمن

 خطرات ارگونوميكي

ها VDUاز استفاده زياد 
 ،)كارگران عملياتي و دفتري(

 استفاده از ،نمايش مشاهدات
حركات (كي برد و موس 
 )تكراري

ناراحتي ماهيچه : حاد
 ، خستگي چشم،اي

درد بافت هاي نرم 
 همانند مچ دست

اختلالات : مزمن
 ، ماهيچه اي-اسكلتي

اختلالات در در بالاي 
 آسيب ،دست در اثر كار

 ناشي از فشار تكراري

 D ۳ :مزمن
 D۳ –متوسط 

 
طراحي ضعيف محل 

كار و فعاليت ها 
 بد نشستن و :همانند

 حركات ،بد ايستادن
كشش ( جابجايي دستي مواد تكراري

 هل ، خم شدن،بيش از حد
 )،دادن
 
 
 

 ،عملكرد نا ايمن: حاد
 -اختلالات اسكلتي

 ماهيچه اي
اختلالات : مزمن
 ، ماهيچه اي-اسكلتي

آسيب ناشي از فشار 
 تكراري

 D۳ –متوسط  D ۳:مزمن 

 خطرات فيزيكي

 سرو صدا

آلودگي صوتي كارخانه و 
 ، كمپرسورها،تجهيزات

 ،ها  پمپ،دستگاه جوشكاري
 رانندگي در ،ابزار آلات بادي

 ،اثر آلودگي صوتي: حاد
 ،پارگي پرده گوش

 صداي ،آسيب صوتي
 تغيير موقتي ،مداوم بلند

 C/D -متوسط C/D ۳: مزمن 
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نشانگر پتانسيل ( آستانه  ها  اثر صداي غلتك،جاده
 )امور مزمن مي باشد

آسيب شنوايي : مزمن 
بواسطه آلودگي 

ي تغيير دائم(صوتي
 زنگ زدن ،)آستانه

 گوش

 خطر سلامتي

نمونه هايي از شرايط و 
فعاليت هايي كه يك خطر 
 سلامتي ممكن است در آن

 ها رخ دهد

اثرات مضر بر سلامتي 
در اثر مواجهه بيش از 

 )پيامدها(حد 

( دسته پيامد 
) صدمه به افراد

- C 
 L –احتمال 

درجه ريسك 
 ماتريس ارزيابي

 )C*L(ريسك 

 لرزش دست

نگهداشتن يك ابزار لرزان 
 مهره ،همانند مته هاي بادي

 تفنگ ، آچار ترك،متحرك
 هاي سوزني

حس خارش در : حاد
نشانگر  ( ،انگشتان

پتانسيل امور مزمن مي 
 )باشد

لرزش بازو و : مزمن
شامل ) HAVS(دست 

 لرزش انگشت

 C۳ –متوسط  C ۳: مزمن

 تنش گرمايي

ك همانند گرماي متابولي
 ،تميزكردن تانكها و كوره ها

 ، بدنppeآزار در اثر 
حرارت وارد شده از خارج 
همانند كار كردن در هواي 

كار در كنار كوره يا  ،گرم
 ها مشعل

حرارت منجر به : حاد
: نشانه هاي كمتر( مرگ

 گرفتگي ،خستگي
 خارش ،عضلات

 ) فرسودگي،پوست
در دسترس : مزمن

 نيست

 C۴ -متوسط C ۴:حاد 

: تشعشع غير يونيزه
 ،نور ماورابنفش

 ۴۰۰-۱۰۰طول موج 
 نانومتر

 نور ،جوشكاري قوس
 خورشيد

 ،قوس چشم: حاد
التهاب پوست و 
 سوختگي پوست

 سرطان پوست: مزمن

 B۴ –متوسط  B ۵ يا ۴: مزمن 

 خطرات رواني

ساعت هاي كاري 
طولاني با استراحت 

 هاي كوتاه
 Shutdownپتانسيل 

 ( ،منعملكرد نااي: حاد
منجربه حادثه امنيتي يا 

 )اتلاف محصول
 :مزمن

 C۴ -متوسط C ۴: مزمن 

طرح سازماني 
ضعيف همانند 
 ،ارتباطات ضعيف
 ،اهداف نامناسب

 / درخواستهاي فشار 
 
 زمان

 بالقوه در كليه عمليات
 
 
 

 

عملكرد : حاد
منجر به حادثه (ناايمن

امنيتي يا اتلاف 
 )محصول

 

 C۳ –متوسط  C ۳: حاد 
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تلالات تنش هاي اخ
 آسيب زا

بالقوه در محيط هاي پر 
 همانند جرم در ،خشونت

هاي خرده فروشي و  مكان
حوادث بزرگ بعدي همانند 

 انفجار

 ، اضطراب،كابوس: حاد
 افسردگي

در دسترس : مزمن
نيست اما اثرات حاد 
ممكن است طولاني 

 مدت باشد

 C۳ –متوسط  C ۳: حاد

 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ٣٨

 كردن كافي است؟كنترل تنها  آيا -مواجهات شناسايي – ۴پيوست شماره 
كمك به براي   ،اين پيوست روش پيشنهادي را براي كسب جزييات بيشتر در خصوص مواجهه           

 : اعم از ، ارائه مي دهد، مناسب بودن معيارهاي كنترل مواجههبارهتصميم گيري در
 چه كسي در معرض خطر قرار گرفته است؟ -۱
 تخمين ميزان مواجهه -۲

 اثر بخش بودن كنترل هاي موجود -۳

 ض خطر قرار گرفته است؟رچه كسي در مع
 ـ، كه ممكن است در مواجهه با خطرات سـلامتي قـرار گيرنـد           اعضاي نيروي كاري    مشـخص  د باي

 كسـاني  . اسـت ،هاي كاري معروف به نوع كـاري ه  بهترين روش تقسيم نيروي كاري به گرو      .ندشو
 مشابهي هستند كه شامل مواجهات بالقوه با خطرات خاص مي باشـند و بنـابراين            كه داراي وظايف  

پيمانكاراني كه فعاليت هايشان   ضروري است   همچنين  . داراي پروفايلهاي مشابهي از مواجهه هستند     
 . نظر گرفته شوندرشامل مواجهه با خطرات سلامتي است نيزكه د

 :نوعي از انواع شغل ها عبارتند ازمثال هاي  
هاي كوچكتري هماننـد    كه از طريق گروه هاي عملياتي خود به بخش        ،متصديان كارگاهي  §

 . تقسيم مي شوند انبار داري،انجام  اتمام توليد،توليد

 هـاي   از طريق نوع محصولاتي كه توزيع مي كنند بـه بخـش          ،رانندگان تانكرهاي جاده اي    §
 چكتري تقسيم مي شوندكو

ه راتي كه انجام مي دهند به زير گـرو با توجه به نوع تعمي كه  ،كاركنان تعميرات و نگهداري    §
 . ساخت و ماشين آلات تقسيم مي شوند، مكانيكي ،هاي الكتريكي

 كارگاه يا دفاتركاركنان نظافت چي  §

 ن هاي آزمايشگاهي با تقسيمات مناسبيتكنيس §

  كاري مرتبط هستند اهداف ستادي كه اكثراً به،مجريان §

 زمين شناسان همانند ،كاركنان ميداني §

يد  و مواجهات بالقوه براي خطـرات        ي گوناگون هر گروه شغلي را مشخص كن        فعاليت ها  دبايشما  
 . قرار گيردازنگري نيز بايد مورد بسلامتي

در خصوص فعاليت هايي كه هر شغل خاص با آن          . دكنيبر روي تجربيات شخصي كاركنان تمركز       
 .به عمل آوريد بازديد ، مكاني كه آنان كار مي كنندده و ازكردرگير است با كاركنان مربوطه بحث 

تري بـراي مواجهـه بـا يـك      ش ـارزيابي ريسك سلامتي همچنين بايد كاركناني را كه داراي شانس بي          
 .دسازريسك انفرادي هستند مشخص 
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 :استاين كار شامل موارد زير 
 كودكان وزنان باردار و مادران  §

  جديدالاستخدام يا موقتكاركنانند كاركنان بي تجربه يا آموزش نديده همان §

 كاركنان مشغول در يك ناحيه محدود يا داراي تهويه نامطبوع  §

 ريسـك سـلامتي را از مواجهـه بـا برخـي            ،ار كشيدن در برخي مـوارد     گ سي ؛افراد سيگاري  §
 . عوامل خطرساز در كار افزايش مي دهد

  تخمين ميزان مواجهه
 : كارمند را به صورت زير تخمين زدمي توان سطح در معرض خطر قرار گرفتن يك

به عنوان مثال ميزان تمركـز عامـل خطـر در منطقـة            (دامنه و حدود در معرض قرار گرفتن         •
، هـر  )  ماهيچه اي-تنفس، ميزان تماس پوستي، سطح صدا، كشش بر روي سيستم اسكلتي  

راي كنترل موضوع در ارتباط با عامل خطر را بررسي كرده و معيار هاي به كار گرفته شده ب         
همچنين بايد مسير قرار گرفتن در معرض خطر مشـخص شـود     . ريسك ها را ارزيابي كنيد    

از طريق تنفس، تماس باپوست يا چشم، گوارش، شنيداري، تاثير بر سيسـتم اسـكلتي يـا                  (
 .)ماهيچه اي و غيره

 .شدت قرار گرفتن در معرض خطر در روز، هفته، ماه، سال بارها اندازه گيري شود •

  قرار گرفتن در معرض خطر به دقيقه يا ساعت در روز مدت •
احتمال قرار گرفتن در معرض خطر طي كار معمول يا تحت شرايط غير معمول يا فوريـت       •

 هاي قابل پيش بيني

 :اين تخمين ها مي توانند از راه هاي زير صورت گيرند
 از طريق اطلاعات و تجربيات موجود،  •

 قرار گرفتن در معرض خطراز طريق اندازه گيري مستقيم سطح  •

 اطلاعات يا تجربه موجود
در بسياري موارد اطلاعات يا تجربه موجود براي تصميم گيري در خصوص قابل قبول بودن يا غير              
قابل قبول بودن قرار گرفتن در معرض ريسك، بدون اندازه گيري هاي بيشتر، كافي اسـت، تصـميم        

 عوامل خطرناك را درك كرده و بتواند اثر معيـار     گيري بايد توسط افراد ذيصلاحي صورت گيرد كه       
 .هاي كنترل قرار گرفتن در معرض ريسك موجود را ارزيابي كنند

 : كهاستقرار گرفتن در معرض ريسك زماني قابل قبول 
 يا ميزان استفاده از عوامل شيميايي يا سـطح عامـل فيزيكـي بـراي ايجـاد خطـر در                 مقادير •

به عنوان مثال . صورت آسيب كنترل كننده ها، جزيي باشند   شرايط قابل پيش بيني، حتي در       
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تهويـه عمـومي   . دستگاه تكثير كه در يك اتاق مجزا قرار داده شده، گاز ازن توليد مي كنـد              
اما بايد توجه كرد كه اين مورد براي اسـتفاده گـاه       . توسط سيستم تهويه مطبوع، كافي است     

اركنان در آن مستقر و براي ساعات طـولاني      در اتاق فتوكپي كه ك    . گاه از دستگاه كپي است    
 .در معرض توليد ازن حاصل از ماشين در حال كار قرار گرفته اند، چنين نيست

، مطابق با اطلاعات مستند ارايه شده توسط تامين كنندگان كارخانـه يـا تجهيـزات               عمليات •
جـاد خطـرات   ان يافتن از اينكه شرايط عمليات سـبب اي        نفرآيندي در حال كار بوده و اطمي      

به عنوان مثال، استفاده از يك سيستم تهويه خروجي موضعي به همـراه             ;سلامتي نمي شود    
صافي دروني براي خارج كردن دود يا گازهاي جوشكاري از مجاور بخش تنفسي متصدي              

سيسـتم هـاي نظـارتي و مراقبـت كـارگر بـراي           . و جلوگيري از انتشار مجدد در محل كار       
م فعاليت ها بر اساس مشخصـات و همچنـين اطمينـان از آمـوزش               اطمينان از درستي انجا   

 .پرسنل براي انجام فعاليت هاي مربوطه

حتـي  (حدود در معرض قرار گرفتن يك فرآيند قبلي چه در محل كار و يا هر جاي ديگـر           •
تاييد مي كند كه در معرض قرار گيري يك ريسك سـلامتي نيسـت و          ) بدترين موقعيت ها  

 .ا، به همان صورت قبلي استشرايط كنوني، آشكار

فرآيند به شكل دقيق با استانداردهاي به روز و به روشـي صـحيح و بـا بيمـه هـاي معتبـر                    •
براي مثال در برج هاي خنـك  . هدايت مي شود و در معرض قرار گرفتن بسيار ناچيز است   

شوند كننده براي جلوگيري از رشد باكتري هايي كه منجر به پنتياك و بيماري لژيونرها مي           
ايـن اسـتانداردها بايـد در       . مطابق با استانداردهاي مورد قبول تحت عمليـات قـرار گيرنـد           

 . گنجانده شوند تا تطابق مداوم سيستم حاصل شودHSEسيستم مديريت 

 : كهاستقرار گرفتن در معرض ريسك زماني غير قابل قبول 
 وجود داشـته  شواهدي دال بر وجود رسوبات ريز و خرد بر روي بدن انسان و سطوح            •

 باشند

 ).به عنوان مثال در پرتوهاي نوري(دود يا ذرات قابل رويت در هوا  •

وسايل اندازه گيري هاي كنترلي خراب شده ، معيوب و يا به طور نادرسـت نگهـداري      •
 .مي شود

خوردن و نوشيدن در محـل      : به عنوان مثال  (روش مناسبي براي تشخيص وجود ندارد        •
اده از تجهيزات حفاظت فردي در جـايي كـه آيـين نامـه هـا      كار، نادرستي يا عدم استف    

شـرايط بهداشـتي ضـعيف در آشـپزخانه يـا           (استفاده از آن ها را ضروري مـي داننـد،           
 ).رختشويخانه
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 .شكايت در خصوص احساس درد و رنج يا بوي بيش از حد •

 معـرض  در صورتيكه گزارش مراقبت هاي بهداشتي حـاكي از ارتبـاط بيمـاري بـا قـرار گـرفتن در         
ريسك گزارش شود، مراقبت هاي بهداشتي مي تواند از سوالهاي ساده سرپرستان آموزش ديـده تـا              

براي گزارش هـاي متنـاقض از انـواع مراقبـت هـاي سـلامتي               . بررسي پزشكي جامع متفاوت باشد    
 .اهميت يكسان قايل شويد

 :اندازه گيري سطح در مواجهه قرار گرفتن  
ارزيـابي  "رفتن در معرض خطر سلامتي بـراي پشـتيباني از هـر تصـميم         اندازه گيري مستقيم قرار گ    

 :بايد زماني در نظر گرفته شود كه " ريسك سلامت
 وجـود   "در معـرض قـرار گـرفتن      "ترديدهايي در خصوص تابعيت از حدود شناخته شـدة           •

 .داشته باشد
 .قرار گرفتن در معرض بيش از حد، اثرات جدي در بر دارد •

 .اي كنترلي جهت رسيدن به معيارهاي مورد قبول به دليل نياز داريمبراي اجراي معيار ه •

 .بستگي دارد" در معرض قرار گرفتن"انتخاب معيار هاي كنترل به تراكم  •

 .كفايت معيار كنترل بايد ارزيابي شود •

 .دلواپسي و نگراني كارمندان بايد كاهش يابد •

 .شرايط قانوني اجباري شود •

 .سي و يا پاسخ داده شوداثرات سلامتي گزارش شده برر •

بايد پيرو روش هاي معتبر و آيين نامه هاي كنترل كيفيت " قرار گرفتن در معرض"همة معيار هاي 
 .باشند

 :به طور كلي انواع اندازه گيري ها به گرو هاي زير تقسيم مي شوند
زيـابي  به منظور اراية اطلاعاتي براي پشتيباني از فرآيند تصـميم گيـري ار            ): معيار(خط مبنا  •

 ريسك سلامت

 شديد مشخص شدند، به "در معرض قرار گرفتن" هنگامي كه رويدادهاي :بدترين وضعيت  •
عنوان مثال در زمان انتشار شديد توسط فعاليت هـاي خـاص، انتخـاب دوره هـاي نمونـه                

اغلب به عنوان بخشي از يك ارزيابي خط مبنا كه نشانة متابعت از             . گيري امكان پذير است   
 . قرار گيري است انجام مي شودحد در معرض

 هنگاميكه درجه و الگوي قرارگرفتن در معـرض بـه شـكل معقـول و مناسـب از           :جزييات •
 .طريق ارزيابي خط مبنا قابل تعيين نباشد



 ۴٢

 در ): نيـز دارد "در معرض قرار گرفتن"همچنين اشاره به نمايش دوره اي  (امور روزمره    •
رض به طور منظم بر اساس موافقـت نامـه هـاي            اينجا اندازه گيري هاي قرار گرفتن در مع       

اين موضوع يـا از  . انجام مي شود" ارزيابي ريسك سلامتي"مقدماتي ويژه اتخاذ شده توسط  
طريق قانون براي عوامل ويژه الزام مي شود يا براي بررسي موثر بودن سنجش هاي كنترلي         

در معرض قـرار   "اي  اطلاعات در خصوص جهت ها يا تغييرات در الگو ه         . اعمال مي شود  
 اضافي كسب مي شـود تـا اقـدام لازم صـورت        "در معرض قرار گرفتن   " قبل از هر     "گرفتن
 .گيرد
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يك نظر اجمالي به استراتژي هاي سنجش قرار گرفتن در معـرض در نمـودار زيـر ارايـه شـده        
 نياز باشد اگر يك سري داده هاي مقداري براي پشتيباني              :است

 ارزيابي ريسك در معرض قرار گرفتن بصورت زير اجرا مي شود
 هدايت ارزيابي خط مبنا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 فردي زیر حدود مجاز مطرح است و چنین نیز باقي خواھد ماند؟" قرار گرفتن در معرض"آیا 

 بلھ

 خیر

 بلھ

 خیر بلھ

  فردي در برابر عامل خطرناك بيش از حد مجاز مطرح است؟"در معرض قرار گرفتن"آيا 
 خیر 

 ن نیستئمطم/ خیر 

 "بررسي جزییات"انجام 

 ؟آیا نیازي بھ ادامة عملیات رزمره نظارتي وجود دارد

 ؟فردي زیر حدود مجاز مطرح است و چنین نیز باقي خواھد ماند" قرار گرفتن در معرض"آیا 

  بالاي حد مطرح است"""در معرض قرار گرفتن"""آیا 
 

 روزمره" در معرض قرار گرفتن"تعیین نظارت بر 

 آیا سنجش ھاي قرار گرفتن در معرض دوره اي مورد نیاز است
 

 آیا قرار گرفتن در معرض زیر حدود مطرح است و احتمالا چنین باقي خواھد ماند
 

  حد مطرح است بالاي"در معرض قرار گرفتن"آیا 
 

 اقدام اصلاحي ثبت ارزیابي ریسك بھداشتي

 بلھ

 بلھ

 بلھ

 بلھ

 خیر

 خیر

  ارزیابي ریسك بھداشتيتكرار

 خیر

 خیر

 خیر

 خیر

 خیر
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 اثر بخش بودن كنترل هاي موجود
سطح قرار گرفتن در معرض تجربه شده توسط كارگران، تحـت تـاثير روش هـاي كـاري و ميـزان                

از اين رو به عنوان بخشي از بررسي وظايف هـر شـغل     .  هاي موجود قرار مي گيرد     اثربخشي كنترل 
به منظور تعيين سطوح قرار گرفتن در معرض، بررسي كنترل هاي موجود و مقايسه آن ها با كنتـرل        

 .هاي توصيه شده داراي اهميت است
ايجـاد   (۶ پيوسـت  ،)  نمـودار كنتـرل  -ارزيـابي كنتـرل هـا    (۵اين بخش بايد در ارتباط با پيوسـت      

) كنتـرل شـده انـد؟     " كمترين حد عملـي   "آيا خطرات احتمالي در    (۷استانداردهاي كنترلي و پيوست   
 .خوانده شود

 .موارد زير به بررسي سنجش هاي كنترلي موجود و قضاوت درباره كفايت آن ها كمك مي كند
 در برابر عوامـل  "در معرض قرار گرفتن"تهيه فهرستي از معيارهاي توصيه شده براي كنترل     •

 . ويژه مطابق با استانداردهاي مورد قبول براي ارزيابي شغل

بررسي آن چه كه محل كار، در خلال كار و در مقايسه با روش ها، آيين نامه هـاي كـاري                     •
 .در صورت مشاهدة هر تفاوتي،  سوال كنيد. ارايه شده قرار گرفته است

در معرض قـرار گـرفتن مـي    "زايش امكان لازم به ذكر است، انجام بعضي مشاغل، باعث اف         •
كار تمام وقت يا شيفتي، ريزش و تراوش،  جابجايي دستي مواد، گرم             : به عنوان مثال  . شود

شدن محصولات، كدري و غبارآلودگي مواد، افزايش دما در محل كار، عدم حركت هوا در               
مگـي سـبب   منطقه كار، پخش مايعات، حركت دستي مواد يا تجهيزات، وظايف تكراري، ه  

 . مي شود"در معرض قرار گرفتن"افزايش 
صحبت كردن با كاركنان براي بررسي دانش كاري آن ها در ارتباط با خطرات و معيارهـاي         •

 .كنترل قرار گرفتن در معرض

عمليـات نگهـداري، بـارگيري و       : بررسي فعاليت هاي غير معمول و متناوب به عنوان مثال          •
 .توليدتخليه بار، تغييرات در چرخه هاي 

شناسايي اتفاقات طرح نشده اما قابل پيش بيني از قبيل وقفه در فعاليت كاري، پتانسيل قرار      •
 .گرفتن در معرض به طور اتفاقي

اقدامات كمك هاي اوليه، انتقال     : آيا برنامه هاي فوريت پزشكي كافي است؟ به عنوان مثال          •
 .قرباني ها به بخش هايي با تجهيزات تخصصي

ر ارتباط مستقيم كاري نبوده، اما در مجاورت و نزديكي قرار گيري در برابـر              كارگراني كه د   •
به عنوان مثال كارگران مجـاور بـه افـرادي كـه در             . خطر هستند را مورد بررسي قرار دهيد      
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مجاورت با تجهيزات صدادار يا جوشكاري قوسي، تهويـه هـا، زهكـش هـا، دور ريـزي و       
 .انهدام ضايعات كار مي كنند

آيا آن ها معيار پيشنهادي براي محافظت در        . ي مهندسي ارايه شده را بررسي كنيد      كنترل ها  •
برابر خطر مورد نظر را پوشش مي دهند؟ آيا آن هابه نحو شايسته نگهداري شده انـد؟ آيـا            
از آن ها استفاده شده است؟ در صورت عدم استفاده علت چيست؟ چه آموزش هايي داده                 

 شده است؟

دسـتورالعمل هـا در محـل انجـام دهيـد، بـه عنـوان مثـال نظـارت،              يك كنترل بـر مبنـاي        •
از قبيل دستورالعمل هاي مستمر و برنامه هاي فـوق العـاده بـراي              (دستورالعمل هاي كتبي    

/ آمـوزش  / دسـتورالعمل  / ، كيفيـت اطلاعـات   ) كنترل موقعيت هاي طبيعي و غير طبيعي  
 .وضعيت نظم محل، كيفيت گزارش ها

آيا مورد نيـاز اسـت؟ آيـا حفاظـت          . صي ارايه شده را بررسي كنيد       تجهيزات حفاظت شخ   •
كافي ارايه مي دهد؟ آيا به كار مي رود؟ آيا كاربـا آن آسـان اسـت؟ آيـا بـه خـودي خـود                     

آيا باعث  ديد ضعيف، فشار حرارتي و يا باعث افت  : خطري ايجاد مي كند؟ به عنوان مثال      
ست؟ آيا گـزارش مربـوط بـه نگهـداري و           مهارتي مي شود؟ آيا به درستي نگهداري شده ا        

 توزيع ثبت و ضبط مي شود؟ چه آموزشي ارايه شده است؟

آيا بـراي تعـداد كاركنـان و    . سرويس هاي بهداشتي، توالت و انبار لباس ها را بررسي كنيد           •
 نوع كار كافي و مناسب است؟

 آيا شرايط ويژه اي براي مراقبت هاي بهداشتي وجود دارد؟ •

  اي براي تناسب با شرايط كاري وجود دارد؟آيا شرايط ويژه •

آيا ايستگاه ها و الگوهاي كاري طراحي شده، آسيب هاي تكراري كششي و خستگي چشم         •
 را به حداقل ممكن  مي رساند؟

 ۶در خصوص صدمات و آسيب هاي روانشناسي به گزارش يا تفسير موجـود در پيوسـت         •
 .مراجعه كنيد

 بر گيرندة حداقل استانداردهاي كنترلي، كـه بايـد در محـل         نمونه هايي از دستورالعمل هاي در     
 براي تمامي خطرات احتمالي سلامتي ، بدون توجه بـه كـم،          HSEمناسب در سيستم مديريت     

زياد يا متوسط بودن خطر گنجانده شودكه بر اساس ماتريس ارزيابي ريسك شامل مـوارد زيـر                  
 :است

 احتمالي و كنترل هاي مورد نيـاز شـغل          آموزش كاركنان در رابطه با خطرات، ريسك هاي        •
 .آن ها
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اطلاعات در خصوص خطرات، ريسك هاي احتمالي و كنترل هاي در دسترس، به عنـوان                •
نشـريه هـاي اطلاعـاتي، پوسـترها، برگـه هـاي اطلاعـات ايمنـي مـواد،                  / كارت ها   : مثال

 .دستورالعمل هاي انجام عمليات ايمن

به عنوان مثال بازرسي و امتحان دستگاه تهويه        ; لانجام روزمره كنترل هاي مهندسي در مح       •
 .يا تجهيزات بالابرنده

در جاييكه استفاده از تجهيزات حفاظت شخصي مورد نياز است، اطمينان از وجود سيستم                •
 .هايي براي ارزيابي تميز بودن، تعمير و نگهداري و انبارداري
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 دار كنترلنمو: ارزيابي كنترل ها : ۵پيوست 
اين پيوست به شرح چارت كنترل كه به عنوان يك ابزار مفيـد بـراي تصـميم گيـري در خصـوص                   

بـه ايـن   . تقويت كنترل ها و ارزيابي اولويت ها در برنامه عمليات بهبود استفاده مي شود، مي پردازد 
اين . دترتيب مي تواند به تصميم گيري در خصوص كنترل خطر تا پايين ترين حد عملي، كمك كن                

بـه پيوسـت   (نمودار از مجموعه اطلاعات مربوط به در معرض قرار گرفتن و كنترل ها براي هر كار  
اين مساله با ارزيابي توانايي بـراي    . جهت تعيين درجه اثر كنترل ها استفاده مي كند        )  مراجعه كنيد  ۴

بـا اسـتانداردهاي   در معرض قرار گرفتن بيش ازحد در برابر خطر و بررسي كنترل ها و مقايسـة آن        
در نتيجه نرخ در معرض قرار گرفتن در برابر نرخ خطر قابل ترسيم و بيانگر  . مناسب انجام مي شود   

كنترل ها، لزوم  ) دسته بندي نتيجه شده از ماتريس ارزيابي ريسك در مورد خطر براي افراد            (كفايت  
 طرح چارت كنترل ناميـده  اين. به كار گيري اقدامات اصلاحي و همچنين اولويت بندي آن ها است 

 مراجعـه  ۴ و پيوسـت  ۷-۲بخـش  (اين فرآيند نبايد با ماتريس ارزيابي ريسك اشتباه شود    . مي شود 
 .گرچه تعاريف دسته بندي پيامدها مشابه آن ماتريس ارزيابي ريسك است) كنيد

ن نمودار تعاريف درجه بندي در معرض قرار گرفتن و درجه بندي خطر در نمودار زير و به دنبال آ              
 .كنترل ارايه شده است

 :درجه بندي خطر
 : عبارتند از١رده هاي مربوط به درجه بندي خطر

 )مضر براي افراد: دسته بندي پيامد(تعريف  درجه بندي خطر

۱ 
اجراي كار را تحت تاثير قرار نداده يا منجر بـه از كارافتـادگي نمـي          : اثرات جزيي بر سلامت   

 ).به عنوان يك خطر شديد(غبار غير سميگرد و : شود، به عنوان مثال

۲ 
عواملي كه مي توانند تاثير كم بـر سـلامتي داشـته ياشـند، ولـي اثـرات       : اثرات كم بر سلامت   

عوامل چربي زدايي، عوامـل تحريـك زا، بسـياري از بـاكتري     : برگشت پذيرند، به عنوان مثال    
 .هاي سمي غذا

۳ 

 لطمه و آسيب غير قابل بازگشت به سلامتي بدون عواملي كه مي توانند: اثرات زياد بر سلامت
از دست دادن حيات فرد وارد مي سازند، به عنوان مثال آلودگي صوتي، جابه جايي ضعيف از     
طريق دست، لرزش دست يا بازو، مواد شيميايي منجر به ايجاد آثار در تمام بدن و حساسيت                

 .مي شوند

۴ 

عواملي كه مي توانند آسيب غيـر قابـل     : ي هاي دايم  يكي از سه نمونه مرگ ها يا از كارافتادگ        
فاسد كننده ها، عوامـل  : به عنوان مثال; برگشت با از كارافتادگي جدي يا مرگ را باعث شوند         

، حساسيت هايي كه بـا هجـوم گرمـا،        )جمعيت كمي در معرض آن قرار گرفته اند       (سرطان زا 
 .سرما و فشارهاي رواني ايجاد مي شود

                                                
1 Hazard Rate 
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۵ 
مـواد شـيميايي بـا      : عواملي با توانايي كشندگي چندگانه، به عنوان مثال       : دگانهكشنده هاي چن  

، عوامـل مولـد سـرطان زا در انسـان        )سولفيد هيـدروژن، كـربن مونواسـيد      (اثرات سمي حاد    
 ).جمعيت زيادي در معرض آن قرار گرفته است(

 )ابه عنوان قسمتي از از ارزيابي كنترل ه(درجه بندي قرار گرفتن در معرض 
 

 :درجه بندي قرار گرفتن در معرض به قرار زير است
ــرفتن در     ــرار گ ــدي ق ــه بن درج

بر اساس ارزيابي كارآيي    (معرض  
 )كنترل ها در محل كار

ميزان قرار گـرفتن در     
 معرض

 تعريف

 .در معرض قرار گرفتن قابل چشم پوشي باشد > OEL x ۱/۰ (a)خيلي كم 
 بـوده و بـه خـوبي        OELن زير   در معرض قرار گرفت    > OEL x ۵/۰ (b)كم 

تحت كنترل است و احتمالاً طبق اسـتانداردها در ايـن          
 .حد باقي خواهد مي ماند

 و تحـت كنتـرل     OELدر معرض قرار گرفتن در زير         <OEL x ۱-۵/۰ (c)متوسط 
بوده تا نيازمندي هاي استانداردها را كسـب كنـد، امـا            
 كنترل ممكن است متكي به معيارهاي كـم اهميتـي از          

 .قبيل كنترل تجهيزات حفاظت فردي باشد
در معرض قرار گرفتن به براي كسب نيازمنـدي هـاي             <OEL (d)بالا 

استانداردها به اندازه كـافي كنتـرل نشـده و بـه شـكل          
 . مي باشدOELمداوم يا منظم بيش از حد 

در معرض قرار گرفتن بيشـتر از حـد اسـت و تقريبـاً                <<OEL  (e)خيلي بالا 
 آسيب به سلامتي افرادي كه در معـرض قـرار      منجر به 

 .گرفته اند مي شود
OEL :حد قرار گرفتن در معرض شغلي 

در تعيين درجه در معرض قرار گرفتن، بايستي تمامي معيارهاي كنترل مورد استفاده براي كاهش در           
داري، معرض قرار گرفتن از كل مسيرهاي مربوطه؛ به عنوان مثال نفس كشيدن، تماس پوستي، شـني            

در .  ماهيچه اي و غيره را بسـته بـه نـوع خطـر مـورد توجـه قـرار داد       -اثرات روي سيستم اسكلتي   
صورت در دسترس بودن اطلاعات اندازه گيري شده تعيين درجـه در معـرض قـرار گـرفتن بسـيار            

مي بايست اطمينان داشـت كـه داده        .  مقايسه شود  OELساده است  و مي توان به شكل مستقيم با           
ه دست آمده از اندازه گيري ها نشان دهنده حالت واقعي هستند و در صورت امكان اين داده              هاي ب 

در هر حـال، اطلاعـات انـدازه گيـري شـدة قـرار          . ها از بدترين شرايط ممكن به دست آمده باشند        
گرفتن در معرض تنها شاخصي براي كفايت كنترل بوده و هميشه به آساني در دسـترس نيسـت در                
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رجة در معرض قرار گرفتن مي بايستي قابل اصمينان  بودن اندازه گيـري هـاي موجـود     بكارگيري د 
كنترل ها شامل روش هاي مهندسي، روش هاي اجرايي و تجهيزات حفاظت فردي كه براي كاهش              

 .در معرض قرار گرفتن استفاده مي شود، مد نظر قرار گيرد
. قضاوت بر اسـاس تجربـه صـورت مـي گيـرد       اين كار، از طريق مقايسه كنترل ها با استانداردها و           

 OEL راهنمايي براي انتخـاب   ۶پيوست  .  راهنمايي براي نحوة انجام آن را ارايه مي دهد         ۴پيوست  
 .و ديگر استانداردهاي كنترل كه با آن مقايسه مي شوند را ارايه مي دهد

نتـرل قـرار گـرفتن در    بايد تاكيد كرد كه استفاده از تجهيزات حفاظت فردي به عنوان ابزار اصـلي ك          
در چنين موقعيت هايي، نوع تجهيزات حفاظت فردي بايد بررسي شده تـا از      . معرض، قطعي نيست  

مناسب بودن آن براي نوع و ميزان خطر اطمينان حاصل شود، همچنين نگهداري از اين تجهيزات و           
تـرل اسـت،    جايي كه تجهيزات حفاظت فردي شكل اصـلي كن        . آموزش آن ها موردتوجه قرارگيرند    

 . خواهد بودCحداقل درجه در معرض قرار گرفتن 
 چارت كنترل

هنگاميكه چارت كنترل و نرخ در معرض قرار گرفتن، ادغام شوند، يك نمـايش از اقـدامات فـوري       
 :مورد نياز براي تقويت كنترل ها به دست مي آيد

 درجه بندي در معرض قرار گرفتن
 (e)خيلي زياد  (d)زياد  (c)وسط مت (b)كم  (a)خيلي كم  درجه بندي خطر

۱ 
۲ 

 اولويت دوم اولويت سوم هيچ عملكرد ضروري لازم نيست

۳  
۴  
۵  

 اولويت اول براي عملكرد اولويت دوم اولويت سوم

ميــزان در معـــرض  
 قرار گرفتن

OEL x ۱/۰ < OEL x ۱/۰  
OEL x ۵/۰  

OEL x ۵/۰  
OEL x ۱ 

OEL>  OEL>>  

رت عدم دسترسي به اطلاعات مقداري در معرض قرار گرفتن، تخمين كيفي خواهـد            مرجع، در صو  
 .بود

 حد در معرض قرار گيري شغلي : OEL: تذكر
موقعيت روي چارت نمايانگر يك تفسير كمي از كنترل هاي مـورد نيـاز بـراي اطمينـان از كـاهش                

 درجة در معرض قرار ريسك ها مي توانند با حركت از چپ به راست براي       . خطرات سلامتي است  
و درجة خطر از پايين به بـالا از طريـق جـايگزيني بـا روش هـاي كـم          ) با بهبود كنترل ها   (گرفتن،  

بخش هاي سايه خورده، نياز به بهبود كنترل ها بـراي       . خطرتر در جايي كه عملي باشد، كاهش يابد       
لطفـاً  .  فوريتي لازم نيسـت سه اولويت اول، دوم و سوم را دارا بوده است وبراي سطح چهارم، اقدام    
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توجه كنيد، عواملي كه مي توانند منجر به اثرات سلامتي غير قابل برگشت، ناتواني كلـي دايمـي يـا          
درجات خطر سه و چهار يا پنج نياز به كنترل هـاي بهبـود يافتـه مـورد       : مرگ شوند، به عنوان مثال    

بـه آن هـا صـورت گرفتـه و اولويـت      ارزيابي قرار مي گيرند تا اطمينان حاصل شود كه توجه لازم          
 بواسـطة كنتـرل هـاي موجـود      OELمناسب به آن ها اختصاص داده شده است، حتي در جاييكه،            

 :اقدام توصيه شده، بر اساس نوع اولويت ها به شرح زير است. فراتر از حد مجاز نرود
  اولويت  اولين -عملكرد
 توقف در معرض قرار گرفتن •

 يدفوراً مديريت را مطلع ساز •

 همة منابع را شناسايي كنيد •

استفاده از تجهيزات حفاظت فردي بـه       : اقدام فوري براي اصلاح كنترل ها، به عنوان مثال         •
 .عنوان يك وسيلة سريع براي كنترل تا اينكه كنترل هاي مناسب جايگزين شوند

 .مورد توجه قرار دادن نياز به اندازه گيري در معرض قرار گرفتن •

 سلسله مراتب كنتـرل هـا را در نظـر       -جام شيوة كار و ارتقاء كنترل         شناسايي و تحقق ان    •
 .بگيريد

ارزيابي ريسك هاي سلامتي را بررسي كنيد، شامل سنجش هاي صـورت گرفتـه بعـد از                  •
 .ارتقائات صورت گرفته

 ين اولويتدوم -عملكرد
 را تـا  و كـاهش ) ۲-۱درجه بندي خطر  ( كاهش داده    OELكاهش در معرض قرار گيري را به زير         

به عنـوان مثـال بـا اسـتفاده از تجهيـزات حفاظـت              ) ۵-۳درجه بندي خطر     (OEL x ۵/۰كمتر از   
شخصي  به عنوان سنجش كوتاه مدت تا زمان به كار گيري كنترل هاي بهتر ديگري در مكان كاري               

 .معرفي كنيد
 .دشناسايي و انجام شيوه كار و ارتقاء كنترل سلسله مراتب كنترل ها را بررسي كني •

 .بررسي و مورد توجه قرار دادن سنجش و ارزيابي در معرض قرار گرفتن •

 . بپردازيد و نيز ارزيابي بعد از ارتقاء ايجاد شده صورت گيردHRAبه بررسي  •

 اولويت سومين  –عملكرد 
 . سلسله مراتب كنترل ها را در بر بگيردءشناسايي و انجام شيوه كار ، ارتقا •

 .رار گيري را در نظر بگيريدنياز به ارزيابي در معرض ق •

 . بپردازيد، ارزشيابي ها بعد از اصلاحات ايجاد شوندHRAبه بررسي  •
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همانند ديگـر  . به طور معمول نبايد نيازي به عملكرد فوري در كنترل هاي بهبود يافته باشد         •
 . بايد فرصت هايي براي كسب پيشرفت مداوم جست و جو شودHSEابعاد مديريتي 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ۵٢

 تنظيم استانداردهاي كنترل : ۶پيوست 
فهرست هاي خطرات سلامتي ويژه حرفه يا شغل مرجعي براي كنترل خطرات سـلامتي اسـت كـه                 

ايـن پيوسـت بـه بررسـي انـواع      . ورودي ها اصلي جهت تعيين استانداردهاي مناسب كنترلي اسـت   
 .استانداردهاي كنترل مي پردازد

 (OEL)گيري حرفه اي حد در معرض قرار  -۱

 عوامل شيميايي ) الف
 ارزشيابي يا سنجش هوا: در معرض قرار گرفتن شخصي 

 . را براي انواع عوامل شيميايي بيان كرده اند(OELs)بسياري از كشورها 
 :واحد هاي به كارگيري از قرار زير هستند

 قسمت هايي در ميليون براي گازها و بخارات •

 )راي همة گازها، بخارات و غبارها بجز غبارهاي اليافيب( ميلي گرم در متر مكعب  •

 فيبرها در ميلي ليتر هوا براي غبارهاي اليافي •

 :در حالت كلي اين حدودها شامل
 براي هشت سـاعت كـار   TWAتمركز  : (TWA)متوسط زماني و وزني قرار گرفتن در معرض  • 

ران ممكن است به طور دايم  هـر   ساعت در يك هفته كاري است كه تقريباً همة كارگ ۴۰در روز و    
 . روز بدون تاثير نامطلوب در معرض قرار گيرند

اين امر براي مواد شيميايي با اثرات حـاد و بـه   : (STEL) حد زماني كوتاه در معرض قرار گيري• 
 . دقيقه اي است۱۵طور كلي  حداكثر قرار  گرفتن در معرض براي يك دوره 

 .بايد در هر دوره در معرض قرار گيري افزايش يابدغلظتي كه هرگز ن: بيشترين حد • 
 يا حد پيشنهادي براي يك ماده مخصوص را نداشته باشد توليد كننده     OEL در صورتيكه كشوري    

همچنين بايد مراجعي بـراي  . بايد حد كاري را همراه با شواهدي براي پشتيباني از آن حد ارايه دهد        
ساليانة آن بـه وسـيله كنفـرانس آمريكـايي بهداشـت             و نشر    (TLV)فهرست ارزشهاي حد آستانه     

ــه اي ايــالات متحــده  .  ايجــاد شــود(ACGIH)صــنعتي و دولتــي  اداره بهداشــت و امنيــت حرف
(OSHA) و موسسه ملي بهداشت و امنيت حرفه اي (NIOSH)از آن مراجع هستند . 

ــر   ــع معتبــ ــابع مرجــ ــر منــ  EUROPEAN UNION'S INDICATIVEديگــ

OCCUPATIONAL و EXPOSURE LIMIT VALUES  و حدود مربوط به كشـورها 
 UNITED KINGDOM OCCUPATIONALاســتانداردهاي : بــه طــور مثــال. اســت

EXPOSURE (OESs) و MAXIMUM EXPOSURE LIMITS (MELs) ، 
NETHERLAND'S MAC WARDEN AND THE GERMAN MAXIMALE 
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 ARBEITSPLATZKNOZEATRATIONEN (MAKs) ANDTECHNICALو 

EXPOSURE LIMITS (TRKs)نيز جزء مراجع هستند . 
 نمايش بيولوژيكي و اثرات آن: قرار گرفتن در معرض

نمايش بيولوژيكي و اثرات آن روش هايي براي ارزيابي جذب مواد ويژه اي  است كه افراد ممكـن                 
اين روش ها از آن جهت مفيد هسـتند كـه مـنعكس كننـده              . است در محل كار با آن مواجهه شوند       

جذب از طريـق پوسـت، قـورت دادن و بيشـتر از راه              : به عنوان مثال  (ذب در تمام مسيرها     عمل ج 
 .آن ها مزيت مهمي در ارايه اطلاعات اضافي در خصوص ريسك ها دارند) هوا

نمايش بيولوژيكي در بر گيرنده سنجش مواد خطرناك يـا متابوليسـت هـا در مايعـات بـدن، بـويژه        
نمايش آثار بيولوژيكي سـنجش تغييـر بيوشـيميايي قابـل برگشـت       . خون، اوره يا تنفس بازدم است     

درجه تغيير كم و وابسته به آسيب هـاي حاصـل     .  است اين موضوع با جذب مواد حاصل مي شور        
 .از مواد سمي مرتبط به آثار غير قابل برگشت بيولوژيكي نيست

 BLV. م شـده اسـت  براي تعدادي از عوامل شـيميايي تنظـي  : (BLVs) محدوده مقادير بيولوژيكي
حداكثر غلظت مجاز در مايعات بدن كارگران براي يك ماده شيميايي يا سوخت و ساز آن است كه               

 .منجر به آثار نامطلوب نمي شود
 عوامل فيزيكي) ب 

OEL             در برابر عوامل فيزيكي در مراجع زير مشخص شده اند مگر اين كه حدهاي ملي يا كشوري 
 :ا لازمباشندسخت گيرانه تر و نيز اجرا آنه

 ۲۷۰/۶۵/۶ شماره OGPفشار سرد                                               راهنماي 
 تشعشع يونيزه شده                                   مختلف

 ۲۷۹/۷۰/۶ شماره OGPفشار حرارت                                            راهنماي 
  ACGIH TLV                                     ليزرها                 

 مختلف)                                                 مرئي(نور 
 ميزان نور و درخشندگي                               مختلف

 ACGIH TLVامواج نزديك به پرتو مادون قرمز                   
                                  مختلفصدا                        

 ACGIH TLVفركانس راديويي                / پرتو مايكرو ويو
 ACGIH TLVميدان هاي مغناطيسي ثابت                            

 ACGIH TLV)         و زير آن ۳۰KHz(فركانس زير رايويي 
 ACGIH TLV      ميدان هاي مغناطيسي                            
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 ACGIH TLVميدان هاي الكتريكي ثابت                             
 ACGIH TLVپرتو ماوراء بنفش                                       

 ACGIH TLV)                         بند بند(بازو / دست–لرزش 
 عوامل بيولوژيكي)  ج

/ يد در كمترين سطح معقول براي جلوگيري از وقوع آلودگي     حضور عوامل بيولوژيكي بيماري زا با     
. روش معمول درمان توقف آن ها از توليد مجدد در مناطق ريسك دار اسـت                . بيماري كنترل شود    

هاي ناقل مالاريا وجود دارند ، برجهاي خنك كننـده   مناطقي كاري كه در آن ها  پشه     : به عنوان مثال  
 .  در درونشان موجود باشد و محلهاي  تهيه غذا LEGIONELLAكه ممكن است باكتري از نوع

 )ارگونومي(كارپژوهي )  د
هاي كار مي بايست به منظور كاهش احتمـال آسـيب    اصول كار پژوهي بايد در طراحي امور و محل   

اي و فشار   ماهيچه–ديدن كاركنان مد نظر قرار گيرد ، به عنوان مثال از ناراحتي ، مشكلات اسكلتي     
 ). به بند بعدي مراجعه كنيد ( رود   در همه فعاليت هاي كاري بكار ميرواني

  روانشناسي )ه
هيجـان ، اخـتلالات   ) حالت غيرطبيعي در گفتار و رفتار ( بيماري رواني از قبيل افسردگي يا جنون      

بـه  . تواند مشهود باشـد   اي مي آسيب زاي بعدي و بعضي اوقات حالت هاي رواني در مراحل حرفه         
دخالتهـا ، بـراي جلـوگيري از تشـديد          . كلي براي ارزيابي و درمان به متخصص مراجعه شـود           طور

بـراي ايـن بيمـاري ، شـيفتهاي كـاري           . بيماري بجز جلوگيري از جنون به خوبي شكل نيافته است         
مداخله در درمـان بـويژه بـراي اخـتلالات     . تواند يك عامل نسنجيده و نامناسب باشد          چرخشي مي 
بدنبال حادثه مداخله به شكل زيادي بسـتگي دارد بـه موفقيـت    . آسيب زايي مهم است   تنشي بعداز   

 . در نتيجه به ويژه در آندسته از مواردي كه داراي ريسك زيادي مي باشند 
اي و به غير از موارد مرتبط با يكي از اختلالات قابل تشخيص فوق الـذكر   تنش رواني  واژه گسترده 
مسائل مشترك در طراحي سـازمان  . ن يافته و يا موضوع تاثير گذار است         بهترين ايده طراحي سازما   

زمـان نامناسـب ، عـدم مراقبـت     / سفر هـاي زيـاد ،تحويـل محصـول     / ، شامل ساعت هاي كاري     
 .مديريتي، عدم توجه به توازن كارخانه و عدم بينش مديريتي است

 . قرار مي گيرند  مداخلات در سه سطح
 ) تاثير گذارهاي سازماني / عنوان طراحي كار : ان مثالبه عنو( ممانعت اوليه  •

 ) رهايي از نشانه هاي بيماري ، از قبيل افسردگي: به عنوان مثال( ممانعت ثانويه  •

 ) معالجه از طريق بكارگيري برنامه هاي كمكي : به عنوان مثال( ممانعت ثالثيه  •
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تحقيـق  . يـه بسـيار اميـد بخـش اسـت      اثر تحقيق هر سه مرحله مداخله ، در الگوهاي ممـانعتي اول       
مداخلات ثالثيه و به ويـژه  . هاي متغير و بحث انگيز را ارائه داده است         ممانعتي ثانويه بيشترين يافته   

برنامه هاي كمكي كارمندان در برگشت به كار در افرادي كه براي ارزيابي و درمـان حاضـر هسـتند           
 . درصد پيشرفت ارايه كرده است۵۰تا 

د مهارت هاي مديريتي افراد ارتقاء يافته، كليدي براي كـاهش فشـار روانـي در شـركت                  احتمال دار 
 . باشد 

 مهندسي ) كارخانه و تجهيزات ( مشخصات براي كنترلهاي  -۲

 دوبلـه ، سيسـتم هـاي    –هـاي مكـانيكي    روشهاي ضد نفوذ ، از قبيـل مهـر و مـوم         : به عنوان مثال    
 تهويه هواي خروجـي محلـي و كلـي ، كمـك هـاي          گيري مهر و موم شده ، ضمايم صوتي ،          نمونه

مراجـع بـراي طراحـي    . مكانيكي و غيره ، شرايط قانوني محلـي و منطقـه اي بايـد بـرآورده شـود                  
منابع شامل شركت ، صـنعت ، دولـت ،مراجـع    . مشخصات در كنترل گرهاي مهندسي وسيع هستند   

 .اي هستند بين المللي و اروپايي و موسسات حرفه
 العملي كنترل ها مشخصات دستور -۳

نظـارت ، روش هـاي كـاري ، مرتـب سـازي ، بهداشـت شخصـي ، اطلاعـات ،                      : به عنوان مثـال     
دستورالعمل و آموزش استانداردهايي براي نظام نامه كنترل گرها براي اطمينان از يكپـارچگي و اثـر     

در صــورت امكــان ايــن .  بايــد مشــخص شــوندHRAمـداوم اجــراي كنترلهــا ي نتيجــه شــده از  
 موجـود و روشـهاي عمليـاتي هماهنـگ بـوده و بـا               HSEهاي مديريتي     ستانداردها بايد با سيستم   ا

 .شرايط عمومي و استانداردهاي صنعتي مورد قبول سازگار باشند
 مشخصات براي تجهيزات حفاظتي شخصي  -۴

چشم ، محافظ شنوايي ، محافظ پوست       / تجهيزات حفاظتي تنفسي محافظ صورت      : به عنوان مثال    
 سـاخته و اسـتانداردها    اي را بـرآورده     همه آن ها بايد نياز هاي قـانوني و منطقـه          ). دن و دست    ب( 

 فقـط در هنگاميكـه      PPEاسـتفاده از    . جهت بررسي و اطمينان از كاركردن آن ها ضـروري اسـت             
 .گيرد سنجشهاي كنترل در گروههاي نامبرده عملي نبوده ويا به عنوان خط دفاعي ثانويه صورت 
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  آيا ريسك ها به اندازه منطقي و عملي منطقي كنترل شده اند ؟– ۷پيوست 

 نه تنها براي تاييد كارآيي كنتـرل هـا و سـنجش هـاي           RAMاحتمالات خطر متوسط و زياد براي       
 (ALARP )اصلاحي در مكان، بلكه براي بيان و نمايش خطرات كنترل شده تا حد عملي معقول 

 شامل توازن بين كاهش ريسك در برابـر زمـان ، مشـكلات و هزينـه         اين مساله .    ضروري است    
هدف، دست يابي به اجرايي بهتـر از  . دست يابي به آن و داوريهاي لازم ، ترازها و نيز توازن است              

 قـوانين   اند ، نظر مديريت در موارديكـه  طريق اجراي قوانيني است كه به شكل واقع بينانه ارائه شده          
 .ندارد مبناي قضاوت سخت و ثابتي وجود 

 –زيربناي قضاوت جهت داوري در خصوص مناسب بـودن كنتـرل دو مفهـوم اصـلي وجـود دارد                 
اين پيوست به بررسي اين دو مفهـوم و نحـوه   . حدود قرارگرفتن در معرض و عملي و منطقي بودن        

 .ازدپرد كاربرد آن ها براي تصميم گيري بهتر براي انتخاب كنترل ها و روش هاي اصلاحي مي
 اي حدود قرارگرفتن در معرض حرفه

 .است   ارائه شده۶ برداشت كلي از حدود قرارگرفتن در معرض در پيوست 
مفهوم زيربنايي اين محدوده ها به معناي سطوح آسيب نديده است بعبارت ديگر، سطحي كه در آن          

مشـخص  ايـن محـدوده هـا در سـطح         . ريسك ناپديد يا آن قدر جزيي است كه قابل تحمل اسـت           
هستند ، به عقيده كارشناسان در صورت كم بـودن پيامـدهاي قرارگـرفتن در معـرض آن هـا قابـل                  

به شكل معمول اين حد براساس واگير شناسـي ،  .تحمل بوده و نيز اشاره به سطح قابل تحمل دارد       
  .شود تعيين مي آزمون آزمايشگاهي و دانش شيمي ، فيزيك و موضوع عامل تاثيرگذار بر سلامت ،

گيـري در خصـوص    از آنجايي كه محدوده هاي قرارگرفتن در معرض الزامي اند هيچ گونه تصـميم         
 .نحوه برآورده ساختن آن ها وجود ندارد

 عملي بودن منطقي و معقول
ترين سطح زير سطح قابل تحمل  مربوط اسـت بـه گونـه اي كـه از آن           عملي بودن منطقي به پايين    

تـرين    از ايـن رو پـايين    شود ،   معرض خطر سلامتي در نظر گرفته       سطح براي كنترل قرارگرفتن  در       
شود كه در بالاترين سطحش بايد نيازمنديهاي قـانوني از     ناميده مي  ) ALARP( حد عملي منطقي    

 اما انتخاب پـايين تـرين سـطح موضـوعي      اي برآورده شود ،    حد قرار گرفتن در معرض حرفه     : قبيل
نـاراحتي ، مشـكلات و    يري براي كاهش خطر در برابر زمـان ، براي بحث و گفت و گو و تصميم گ      

سازد كه تلاش براي ارائه سنجش هاي  اين موضوع خاطرنشان مي   . هزينه دست يابي به آن ها ست        
. باشـد  كاهشي بيشتر به شكل غيرمنطقي نامتناسب با كاهش ريسك اضافي كه كسب خواهد شد مي             

 . ه شكل منطقي عملي هستند اين تحقق يافته استبعبارت ديگر درجايي كه كنترلهاي اضافي ب
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اي بـراي يـك عامـل     نمونه اين موضوع با ارايه مثالي بيان مي شود كه در آن  قرارگرفتن در معرض        
 و نيـز وضـعيت كنـوني     ( TWA )زمـاني  -بـر اسـاس ميـانگين وزنـي     PPM 8 hr 5شـيميايي  

يستم سنجش كنترلي بهتر بكـار  اگر س. باشد  ميPPM TWA 4كنترل شده  قرارگرفتن در معرض
كنـد كـه     بيان مـي  ALARP نيز وجود دارد ، پس PPM TWA 0.5برده شود امكان رسيدن تا 

 منفعت در كاهش ريسك ، به ميزان جزيـي تـرين هزينـه اضـافي                –كنترل بهتري انجام شده وسود      
 .است

در صـورتي كـه    . هاي كنترلي اساسي است عملي بودن منطقي در خصوص مقايسه و انتخاب گزينه    
 بايد مقايسه شود و موردي كه احتمـال خطـر در آن پـايين         باشد ،   چندين گزينه كنترل امكانپذير مي    

در نمونه زير كنتـرل هـايي   . را داراست است بايد اجرا شود  ) ALARP( ترين حد عملي منطقي   
در ( بليت تحمـل را  كه دو گزينه اول در آن ها رعايت مي شوند غيرقابل قبول هستند زيرا سطح قا               

كنتـرل هـاي سـوم و    . مد نظـر ندارنـد  ) اي   حد قرارگرفتن در معرض حرفه      يك موقعيت سلامتي ،   
 كاهش احتمال خطر زياد در گزينـه پـنجم    چهارم معيار را مدنظر دارند ، اما با هزينه اضافي جزيي ،  

 بـه صـورت چشـمگيري    در گزينه ششم براي دست يابي به كنترل بيشتر هزينه هـا . امكانپذير است 
 .باشد  ميALARPخارج از تناسب آن با كاهش ريسك بوده بنابراين انتخاب گزينه پنجم 

 

 قدرت يـا قابليـت اعتمـاد و اعتبـار سـنجش و كنتـرل را        ALARPعلاوه بر سطح قابليت تحمل،      
ند مسـتعد  اگر محدوده ها فقط با استفاده از يك معيار كنترلي در نظر گرفته شـو      .دهد  مدنظر قرار مي  

• • • • •

•

Risk to
Health

Tolerability level

Cost of
Control

ALARPLegal Liability Wasteful  
 

 هزينه كنترل
ميزان ريسك 

 سلامتي

 سطح قابل تحمل

 
ALRP ليت قانونيومسو بي فايده 
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 شكسـت بـوده  از قبيـل تجهيــزات حفـاظتي شخصـي لــذا ريسـك خطـر شــباهت كمتـري بـه          

ALARP                خواهد داشت و يك سنجش كنترلي قوي از قبيل تهويـه هـواي خروجـي بايـد در نظـر
اين حالت خاصي است كه در آن سنجش كنترلـي ضـعيف بـا قابليـت آثـار منفـي بـر                      . گرفته شود 

هـايي كـه بـراي كـاهش احتمـال       وان يك روش بايد ليستي از سنجشبه عن .شود  سلامتي استفاده مي  
هاي اضافي كنيد كه ممكـن اسـت        خطر به كار رفته است تهيه كرده وسپس اقدام به شناسايي گزينه           

براي كاهش احتمال خطر بيشتر ارائه شوند و نسبت به بررسي علل عدم انتخاب اين كنترل اضـافي             
 .اقدام كنيد

  سلسله مراتب كنترلها
براي تصميم گيري منطقي در انتخاب كنترل احتمـال خطـر سـلامتي سلسـله مراتـب كنتـرل بكـار                   

سلامتي در يك سلسله مراتب كلـي شـناخته   . گزينه هاي كنترلي جهت كاهش ريسك است. رود  مي
 .ها در بالاترين مرتبه در سلسله مراتب هستند قوي ترين گزينه. گيرد شده قرار مي

 كاهش خطر/ حذف 
 كند  دهد يا موقعيتي كه آنرا ايجاد مي  رهايي از خطر ، روشي كه آن را نشان مي–حذف 

  استفاده از چيزي متفاوت ، يا استفاده آن در يك شكل كم خطرتر–جايگزيني 
 .دهد  تجهيزات بهتري ارائه مي–انتخاب / جانشيني 

 كنترل هاي مهندسي
  خطر را در كارخانه يا سايت نگه داريد–ضمايم كلي 

 اي  ضمايم جزئي با تهويه هواي خروجي منطقه
 تهويه عمومي 

 عايق صدا 
 تجهيزات بالابر مكانيكي 

 ) روش كار ( نظام نامه 
 اند كاهش تعداد كاركناني كه در معرض قرار گرفته

 اند كاهش مدتي كه در معرض قرار گرفته
 روش هاي كاري مناسب براي كاهش آلودگي ضمني

 داري ، حفظ روشها و امكاناتنگهداري مناسب ، انبار
 شست و شوي مناسب ، رختشويخانه و روش هاي بهداشتي شخصي و تسهيلات 

 تجهيزات حفاظتي
 تجهيزات حفاظتي تنفسي 
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 حفاظت شنيداري
 حفاظت شديد حرارتي 

در حالي كه فهرست فوق الذكرشده ، جزيي از كل اسـت امـا نشـان دهنـده يـك محـدوده ايـي از                
 .است در جايي كه آن ها در سلسله مراتب مناسب هستندهاي كنترلي  گزينه

.  منجر شـود ALARPهمان گونه كه گفته شد ، انتخاب مناسب ترين سنجش هاي كنترلي بايد به         
در نگاه كلي هرچه در سلسله مراتب، سنجش كنترلـي در سلسـله مراتـب بـالاتر باشـد، مـوثرتر و                      

سنجش كنترلي در ستون بالاتر باشد گرانتر نيـز     به عنوان يك قانون كلي هرچه       . محكمتر خواهدبود 
گذاري ،هزينه نگهداري ، آمـوزش و   اين امر ممكن است از لحاظ تغيير پروسه ، سرمايه. خواهدبود  
هاي اجرايي بـه همـراه كنتـرل گرهـاي ارزانتـر در سلسـله مراتـب ،         اگرچه نبايد هزينه. غيره باشد   

ه تجهيزات و نظارت ناديده گرفته شوند اما اين همچون طراحي تجهيزات حفاظتي شخصي در حيط     
 . را تحت تاثير قرار مي دهد ALARPتوازن هزينه ها ، اصل 

 ؟ را تشخيص دهيم ALARPچگونه گزينه 
بـه طـور   . وجـود دارنـد      ALARPچندين روش مناسب براي آزمايش و تصميم گيـري در مـورد             

در تصميم گيري نهايي و ارائه يك      بسيار مهم است چون كه تنظيم گرها         ALARPمعمول نمايش   
 .گزارش مناسب مهم است 

پروسه شامل توليد يك سري از گزينه هاي كنترلي است و سپس آن ها را بـراي قضـاوت و داوري      
هرچنـد كـه روشـهاي    . دهـيم    است ارائه مـي  ALARPدر نمودار فوق براي تشخيص موردي كه        

ايـن مـوارد در زيـر بـه بحـث           . ت   مورد اعتماد در دسـترس اس ـ      ALARPشخصي براي گزينش    
 . گذاشته شده اند 
 چالش پلكاني 

براي شناسـايي  )از بالا به پايين(تيمي از اپراتورها و كاركنان متخصص با همديگر در سلسله مراتب           
تيم از بالاترين شروع علـت عـدم بـه       . كنند  همه گزينه هاي كنترلي ممكن در هر گروه همكاري مي         

در صورت عدم موافقـت بـراي بكـارگيري آن گـروه بـه      . ش قرار مي دهد كارگيري آن را مورد چال    
يابد و  ها ادامه مي اين مساله تا موارد پايين تر در فهرست گزينه. كند    تر حركت مي    سمت مورد پايين  

اين يك توصيفي ساده براي شـرح  . اي را كه مورد قبول همه است شناسايي مي كند      سرانجام گزينه 
 . لازم است ALARPع تركيبي از عمليات هاي كنترلي براي بدست آوردن  در واق.اهداف است 

درحالي كه اين موارد كاملاً رسمي به نظر مي رسد بحث و مذاكره باعث ايجاد اطلاعـاتي همچـون                 
 استفاده از موقعيت هاي خارج كردن سيستم، امكان تغييـرات در پروسـه و           عمر باقيمانده امكانات ،   

آرايش تـيم تضـمين كننـده راه        . شود   مي ALARPي اصلي در تصميم گيري      ديگر داده هاي ورود   



 ۶٠

يك مثال از يك فرمت به منظور كمك به اين چالش رقابت پلكاني است          .حل هاي بسيار زياد است    
 .كه در انتهاي اين پيوست ارائه شده است

 روش مناسب
 براي موقعيت هاي    روش مناسب يك واژه كلي براي انجام مهندسي مناسب و نيز روش هاي كاري             

اند امـا     ممكن است شامل راه حلهايي باشد كه با استانداردهاي طرح هماهنگ نشده           . متعارف است   
روش مناسب در نشريات دولتي و نشـريات موسسـات صـنعتي يافـت              . اند  در اين زمينه موفق بوده    

كت هاي ديگـر از  همچنين از طريق برقراري ارتباط با همكاران در عمليات مشابه در شر        . شوند    مي
منبع ديگري از اتخاذ روش       سنجش رسمي و غيررسمي     . شود  طريق همكاري هاي تجاري يافت مي     

 .مناسب است
درحاليكه روش متناسب ممكن است در شرايط منحصر بفرد يا در جائيكـه ارتقـا  ضـروري اسـت                

توانـد حـداقل    يد مياحساس خوبي براي موارد قابل قبول ايجاد نموده و بدون ترد مناسب نباشد اما  
 .رود چيزي باشد كه به كار مي

 كدها و استانداردها 
كدها و استانداردها در قالب قالب تجارب آموخته شده ، طي ساليان گذشته ، براي فهم خطـرات و          

هـا و خـدمات    كدهاي طراحي شـده انـواع كارخانـه   . دهد  شرايط ، راه حل هاي مناسبي را ارائه مي    
در هر حال  . يسك سلامتي مناسب و سنجش هاي بازيابي را مشخص مي كند          ويژه ،كنترل سيستم ر   

 .آن ها فاقد ارتقاء پيوسته هستند
 قدرت تشخيص مهندسي 

تشخيص مهندسي شامل كاربرد صحيح اصول علمي ، مهندسـي و روش هـايي بـراي كنتـرل يـك                    
 .موقعيت است 

كـه مـورد پـذيرش    آن شامل يك تجربه فردي است كه اساس آن حسي است براي آن چـه    
ايـن در  . به شكل خاص براي حذف داده هاي غير متعـارف و غيـر عـادي اسـت                است ،آن   

البتـه دفـاع از   . هاي مبهم نامناسـب بـوده مفيـد اسـت         مواقعي كه تحليل سخت تر موقعيت     
رسد ولي در هر حـال بـه       هاي رسمي تر آسان و به طور نسبي سريعتر به راه حل مي              تحليل

 .به نيز نياز استيك متخصص با تجر
 تبادل نظر سهامداران

 به خصوص افرادي كه در معرض هستند – نيروي كار –مشورت و تبادل نظر با سهامداران     
 قسـمت مهـم قضـاوت شـونده     – نمايندگان ايمنـي ، نـاظران ، مـديران ، نظـم دهنـدگان             ،

ALARP   از به ويژه هرگاه نظرات موضوعات و برداشت هـا و تعبيـرات هـر يـك         .  است
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در حاليكه سنجشهاي بهبود و كنترل بايد بر اساس مهندسي     . گروه ها در يك رديف نباشند       
 باشد ، خريد سهامداران در زمـان تصـميم        ALARPو آناليز توصيف شد براي نشان دادن        

 .گيري نهايي اهميت دارد
  HAZOPخطر و 

مان به شـكل معمـول سـاز    HAZOP  و ( HAZID )مطالعات مربوط به تشخيص خطر 
دهنده تكنيك هاي مورد استفاده در پروژه ها به دليل تضمين از شناسـايي و تشـخيص كـل          

در حـالي كـه صـرفاً بـراي خطـرات سـلامتي اسـتفاده نشـوند             . خطرات و آسيب ها است      
 . توانند با هم الحاق و در حوزه خود به عنوان ابزار كنترل صحيح و مناسب تائيد شوند مي ،

 ي جهت بيان ريسك ابزارهاي كمي يا عدد
اما . كاربرد ابزار زير در ارزيابي احتمال خطر سلامتي هنوز به شكل كامل توسعه نيافته است            

آن ها تنها در مهندسي ايمني بويژه بـراي انتخـاب        . در آينده ممكن است كاملاً توسعه يابند        
حيح در واقـع آن هـا ابـزار هـاي ص ـ    . نقشه كارگاه و تجهيزات گزينـه هـا بكـار مـي رونـد             

ALARP            براي نشان دادن مقادير عددي ريسك ، هزينه هر انتخـاب و نيـز اسـتفاده روش 
 . هستندALARPرياضي براي انتخاب 
 ارزيابي كمي ريسك 
 ابـزار دقيقـي اسـت كـه تنهـا بـراي نشـان دادن ريسـك          ( QRA )ارزيابي كمـي ريسـك  

 سـلامتي كـاربردي   شود اما به طور معمول براي ريسـك هـاي      رويدادهاي بزرگ استفاده مي   
هـاي تاسيسـات و دسـتگاه        نقشـه  – به شكل خاص براي نشان دادن طرحها         QRA. ندارد  

هرچند تفسير آن سخت و مشـكل  . شود  استفاده ميALARPهاي كاهش دهنده ريسك تا     
 .است 

 تجزيه و تحليل هزينه و سود
هـاي   يشـرفت   ابزار دقيقي است كه هزينـه هـا و پ  ( CBA )تجزيه و تحليل هزينه و سود 
. كند  متعادل مي;هاي ضمني كه باعث آمار مرگ و مير شده اند  ايمني را براي استخراج هزينه    

اما در حال حاضر بـه ايـن روش اسـتفاده     استفاده از آن در مفهوم سلامتي ، امكانپذير است ،     
 .شود نمي
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 مونه پيشنهادي براي سلسله مراتب كنترل ها ن
 

  : HRAتاريخ  : خطر : كار : موقعيت 

 تاريخ عملكرد اشخاص مسوول :توصيه هاي كلي 
 تاريخ عملكرد طرفداري اشخاص :جزييات  خير/ آيا اطلاعات بيشتري نياز است ؟ بله 

اگر بله، حذف  خير بله شود؟ تواند حذف مي آيا خطر مي
 باشد؟ عملي مي

اگر بله، عملكرد درماني حذف 
عملكرد به جدول . شود مي

ماني را با نام عملكرد در
 .مشخص مسوول منتقل كنيد

 دلايلي ALARPاگر خير طبق اصول 
 .ارايه دهيد

 خطرتر  تواند با عامل كم آيا خطر مي
اگر بله،جايگزيني  خير بله جايگزين شود ؟

 عملي است؟

اگر بله ،عملكرد درماني 
عملكرد را به . جايگزين است

جدول عملكرد درماني با نام 
 . كنيدمشخص مسوول منتقل

 دلايلي ALARPاگر خير طبق اصول 
 .ارايه دهيد

تواند براي كاهش احتمال خطرمجزا  آياعامل مي
اگر بله، تفكيك  خير بله شود ؟

 شود؟ عملي مي

اگر بله عملكرد درماني 
عملكرد به . تفكيك است

جدول عملكرد درماني با نام 
 .مشخص مسوول منتقل كنيد

 دلايلي ALARPاگر خير طبق اصول 
 .ارايه دهيد

آيا كنترل هاي مهندسي براي كاهش احتمال خطر 
 خير بله رود ؟ به كار مي

اگر بله، آيا كنترلهاي 
مهندسي عملي 

 است ؟

اگر بله ،عملكرد درماني را 
. اي است كنترلهاي رويه

عملكرد را به جدول عملكرد 
درماني با نام مشخص مسئول 

 .منتقل كنيد

لي  دلايALARPاگر خير طبق اصول 
 .ارايه دهيد

اي براي كاهش احتمال خطر  آيا كنترل هاي رويه
 خير بله رود ؟ به كار مي

اگر بله، آيا كنترلهاي 
اي عملي است  رويه

 ؟

اگر بله عملكرد درماني 
. اي است كنترلهاي رويه

عملكرد به جدول عملكرد 
درماني با نام مشخص مسوول 

 .منتقل كنيد

ي  دلايلALARPاگر خير ،طبق اصول 
 .ارايه دهيد

آيا تجهيزات حفاظتي شخصي براي كاهش احتمال 
 خير بله رود ؟ خطر به كار مي

 PPEاگر بله ،آيا 
تنها گزينه كنترل 
عملي در طولاني 

 مدت است ؟

اگر بله، عملكرد درماني 
تجهيزات حفاظتي شخصي 

عملكرد را به جدول . است 
عملكرد درماني با نام مشخص 

 .مسوول منتقل كنيد

 را با ALARP ارزيابي كسب  ر خير،اگ
 .شروع از بالاي ستون كنترلها تكرار كنيد

 : ارزيابي گزينه هاي كنترل انجام شده توسط 
 

 : تصويب شده توسط 

 : تاريخ
 

 : تاريخ
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 سنجش هاي كنترل براي دست يـابي بـه كنتـرل ريسـك احتمـالي در                  : ارزيابي عملياتي بودن     – ۱
ALARP    قابت پلكاني در سلسله مراتب كنترل ها         با استفاده از ر)NBA (      تركيبي از گزينـه هـاي

 . مناسب استALARPكنترل براي كسب 
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  نمونه ساختار سوابق : ۸پيوست 

در ذيل يك نمونه از نمونه ثبت اطلاعات مشخص شده در متن اصلي كه براي اطمينـان از مميـزي                 
 . ثبت مي شود ارائه شده استHRAصميم گيري در ت/ گيري  در نحوه نتيجه

نمونـه پيشـنهادي شـامل      . اطلاعات مي تواند بر روي كاغذ ثبت، يا وارد بسته بانك اطلاعات شود              
بندي اطلاعـات     يك سيستم كد گذاري براي خطرات ، انواع مشاغل و وظايفي است كه باعث دسته              

 .ده از بانك اطلاعاتي موجود شوددرمقابل هركدام از اين پارامترها در زمان استفا
 مواجهـه به طور جداگانه ، براي ثبت اسناد مربوطه به عنوان مثال اطلاعات سنجش قرار گـرفتن در               

مراقبـت سـلامتي ، نگهـداري و تسـت تهويـه            ) شامل اطلاعات بيولوژيكي و اقليمي      ( قرار گرفتن   
شـود   توصيه مي. غيره نياز است    حفظ و صدور تجهيزات حفاظت و فردي ، پيشنهادات تكميلي و              ،

هـاي فـيلم بـرداري اسـتاندار قابـل دسـترس ، در            كه اين موارد به شكل مجزا با استفاده از سيسـتم          
 .جاييكه لازم است استفاده شود

 . پيروي از ساختار كلي ذيل پيروي مي كند نمونه ثبت نشانگر ،
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 خطر

 تشخيص خطرات سلامتي

 كنترل و بهبود
 ) كار  ( TASKانجام ارزشيابي 

بررسي سيستم هاي كنترل و بهبود ايجاد 
 طرح عمليات درماني

 
 مواجهه

 مواجههتشخيص گروه هاي 
 مواجههيص وظايف تشخ
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 ارزيابي  / تشخيص : ۲ / ۱نمونه مرحله 
 فرم تشخيص ارزيابي 

 نوع شغل 
 كشور

 ) اپراتور ( متصدي / شركت 
 دارايي/ موقعيت 

 واحد ارزيابي 
 

  عمومي است ؟ HRA جديد است يا برگرفته از يك HRAآيا اين يك 
 جديد 
 عمومي

 
  ) HRAمسئول ايجاد  ( HRAتيم 
 نقش در گروه  دپارتمان / سازمان   نام 

    
    
    
  

 )  مسوول تصويب و پيشرفت عملكردها HRAمالك ( دارايي / تيم موقعيت 
 مسووليت  دپارتمان/ سازمان  عنوان شغل نام 

    
    
 

 : تاريخ     : امضاء    : ارزيابي بررسي شده توسط 
 :    تاريخ                              :   امضاء    :  ارزيابي قبول شده توسط 

 
 : تاريخ         : بررسي بعدي 

 
 فرم فهرست خطر سلامتي واحد ارزيابي 

مرجع حد در مواجهه قرار  آثار شديد آثار حاد خطر نوع كد
 ( OEI )اي  گرفتن حرفه

RAM 
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 اصلاح / كنترل : ۴ / ۳مرحله 
    قرار گرفتهمواجههگروه هاي در / نوع كار 

 ساعتهاي اصلي تعداد در نوبت كار هشرح شغل و وظيف توضيح كد
     
     
 

  ( RAM M / H ) وظايف در مواجهه قرار گرفتن براي خطرات
 منطقه كاري وظيفه كد

   
   
   
 

  )براي هر وظيفه در مواجهه قرار گرفتن كامل شود(ارزيابي وظيفه  

 
 ۵بـه پيوسـت   (   سطح قرارگرفتن در معرض ممكن است نشان دهنده درجه بندي قرارگرفتن در معرض باشد        - ۱

 . ابزار انتخابي)  نمودار كنترل –مراجعه كنيد 
 ابزار انتخابي –)  نمودار كنترل – مراجعه كنيد ۵به پيوست ( ر معرض  تركيب خطر و درجه بندي قرارگرفتن د– ۲

 .براي تعيين اولويتهاي عملكرد
 

ــلاحي   ــاي اص ــنجش ه س
 امور

ــه   خير ؟ / بهترين روش بله  خير ؟ / آزمايش شده بله  ــاز بل ــرد موردني / عملك
 خير؟

    
 و غيره براي هر مورد 

 
 
 

گروههاي قرارگرفته در معرض  كار  كد كار
 كد

 خطر
مسير قرارگرفتن  رخط

درمعرض و 
 شكل

مدت 
/ دقيقه (

 )ساعت

كنترل هاي 
 موجود

كنترل هاي 
 موثر است؟

 بله + 
  خير-

 غيركافي؟
 نامطمئن

سطح تخمين زده 
يا قرارگرفتن در 
معرض سنجش 

 شده

درجه بندي 
 نمودار كنترل

در نظر 
گرفتن 
OEI ? 

ALARP?  مواجههدر
قرار گرفتن 

معمولي 
مورد نياز 

است؟ 
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  طرح عمليات درماني–توصيه ها 
 

 
 ۷به پيوست ( بتي پيشنهادي براي رقابت در ستون سلسله كنترل ها مراجعه كنيد       ثبه نمونه    -۳

 )  كنترل شده ؟ ALARP آيا خطرات احتمالي در –مراجعه كنيد 

درجه بندي نمودار كنترل را به دنبال معرفي كنترل ها به عنوان شاخصي در خطر احتمـالي             -۴
 ابـزار  –)  نمـودار كنتـرل   – مراجعـه كنيـد   ۵به پيوسـت  ( سلامت اصلاح شده مرور كنيد  

 انتخابي 

براي آساني مرجع دادن ، توصيه هايي را كه به وسيله هر نوع كار در يك جدول براي همـه               : تذكر  
 .امور به كار رفته فهرست كنيد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   قرار گرفتهمواجههدر /   گروه هاي كاري انواع
شماره 

 ثبت
كد 

 خطر
استفاده از ستون كنترل (توصيه 

 به جهت ALARPها 
 )اطلاعات بيشتر توجه كنيد

عملكرد مورد 
قبول ؟ اگر خير 

 دليل بياوريد

شخص 
 مسئول

تاريخ  
 هدف

تاريخ 
 تكميلي

درجه بندي  نمودار
كنترل 

اصلاح شده
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  ارزيابي اثرات سلامتي – ۹پيوست 
منبـع و ماخـذ     . اسـت    HIA)( سلامت مقدمه اين پيوست يك مقدمه عمومي بر ارزيابي اثر         )۱

ارزيابي سلامت براي تمـام  .  باشدOGP-IPIECA HIAمي بايست بر اساس خط مشي 
پروژه هايي كه پتانسيل تاثير بر سلامتي يك اجتماع،كاركنان شركت و اعضـاي خـانواده را                

 بايد در ارتبـاط بـا هـر محيطـي انجـام شـود و همچنـين              HIA.دارند مورد احتياج ميباشد   
يابي تاثير اجتماعي مورد نياز بوده و بايد براي تمام پروژهـاي جديد،اصـلاحات كلـي و       ارز

آمادگي تاثيرات توسعه صنعتي بر سـلامت    .قبل از توقف پروژه هاي موجود را پوشش دهد        
از بيشتر پروژه هـاي توسـعه   .انسان متعدد است و مد نظر تعداد زيادي از متخصصين است          

راي تاثير مثبت بر سلامتي با افزايش منابع غـذايي در دسـترس           صنعتي انتظار مي رود كه دا     
،آموزش، استخدام،منابع آب، بهداشت و سرويس هـاي سـلامتي باشـند امابعضـي اوقـات                

بخشـي از اينهـا بـا برنامـه     .باعث تاثيرات غير مستقيم ومنفي ناخواسته بر سلامتي مي شوند 
تي بيشتر گروهاي آسـيب پـذير را        تاثيرات مضر سلام  .ريزي دقيق مي تواند جلوگيري شود     

اين موضوع ممكن است به طور كلي سبب تشديد تاثيرات منفي         . تحت تاثير قرار مي دهند    
چنين اثراتي به نوبه خود مزيت هاي اقتصادي و اجتماعي مورد انتظار از يك توسـعه       . شود

 . صنعتي را كاهش مي دهد

 –زيسـت    محيطـي در بررسـي محـيط   دهد كه ارزيـابي اثـرات اجتمـاعي يـا        تجربيات نشان مي  
ارزيابي اثر سلامتي فرصتي براي تشـخيص    . كند    جغرافيايي به مولفه سلامتي توجه مناسبي نمي      

تجزيه و تحليـل خطـر احتمـالي سـلامتي فرصـتي بـراي       . دهد خطرات سلامتي از قبل ارائه مي   
 . كند رائه مياجراي كنترل هاي خطر احتمالي و هماهنگي سنجش هاي پيشرفته سلامتي را ا

  مراحل اصلي و روشهاي عملياتي ارزيابي اثر سلامتي– ۲
 تفسـير  ( II ) تشـخيص خطـرات سـلامتي ،     :( I ) مراحل اصلي در ارزيابي اثر سـلامتي عبارتنـد  

روش هاي عمليـاتي  .  مديريت خطرات احتمالي سلامتي است ( III )خطرات احتمالي سلامتي و 
 : مللازم براي رسيدن به مراحل شا

روند برسي ، تعيين كننده خطـرات سـلامتي مربـوط بـه       : اولين بررسي خطرات سلامتي      -
اين روند ممكن است به صورت  يك مرحله شناسـايي يـا مرحلـه امكـان                 .پروژه است   

 .شود يابي يك پروژه انجام 

بـراي  : بررسي سلامتي اوليه يا ارزيابي سريع در بررسي سلامتي اوليه يا ارزيـابي سـريع                -
زيابي اين كه خطرات سلامتي در واقع باعث خطـرات احتمـالي سـلامتي يـك پـروژه        ار
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اين در قالب بخشـي  .  باشد شود ، ممكن است به ارزيابي اثر سلامتي كامل نياز داشته          مي
 .شود از مرحله امكان سنجي يك پروژه انجام مي

عه جزييـات و دقيـق   شامل مطال يك ارزيابي كامل اثر سلامتي ،: ارزيابي كامل اثر سلامتي      -
اين مساله به عنوان قسمتي از مرحله امكان سنجي يـك  . تر است  تر ، وسيع تر و خاص   

شـود و معمـولاً    تسهيلات هدايت مي. پروژه و به موازات تهيه طرح اوليه انجام مي شود       
 .شامل آماده سازي خط مبناي سلامتي است 

ه ريسك هاي احتمـالي سـلامتي       در جايي ك  :  پيشنهاداتي براي مديريت ريسك سلامتي       -
مهم مربوط به حفاظت سلامتي پروژه بوده و سنجش هاي تعديل بايد به چرخه حيـات                
پروژه از زمان ساخت، در طي عمليـات نگهـداري و تعميـرات و تـا زمـان  عـدم بهـره            

 .برداري مرتبط شده باشد، مربوط مي شود

 فوايد ارزيابي اثرات سلامتي )۳

o   عنوان يك تنظيم گر ، به منظور تنظيم كار خود و شخص             اپراتور پروژه به  / مالك 
جمله دادگاه و آن گروه افراديكـه مسـوول سـلامتي و حفاظـت جامعـه و         ثالث از   

مردم در برابر آثار نامطلوب بر سلامتي به دليل انجام پروژه و عمليات مربـوط بـه                  
 . آن هستند  نياز به ارزيابي اثر سلامتي دارد 

o   ي بـه سـهامداران مختلـف در خصـوص جـدي بـودن در حفـظ        ارزيابي اثر سلامت
 .كند مالك پروژه كمك مي/  اپراتور  سلامتي گروه هاي مربوط به پروژه ،

o       وضعيت سلامتي افـراد و  / دانش و آگاهي درخصوص حساسيت  به آسيب پذيري
اپراتور پروژه براي نگهداري سلامت جوامـع مربوطـه   / گروه هاي مربوط به مالك   

 .كند مرتبط با پروژه و عمليات هاي  مربوطه كمك مياز خطرات 

o       اپراتور پروژه در پيشبرد سلامت گـروه در محـل          / ارزيابي اثرات سلامتي به مالك
 .كند اجراي پروژه  در شرايط طولاني و كوتاه مدت كمك مي

 طراحي و حوزه ارزيابي اثرات سلامتي  )۴

o           ايتي و در زمـان ارزيـابي اثـر         ارزيابي اثر سلامتي بايد قبل از آغـاز فعاليتهـاي س ـ
 .محيطي و اجتماعي صورت گيرد

o           ارزيابي اثرات سلامتي بايد سلامت همه جوامع راكه ممكن است از طريق پـروژه
بـه عنـوان    . و عمليات مربوط به آن تحت تاثير قرارگيرد را مد نظر قـرار دهـد                

، افـراد  هـاي آن هـا      جوامع محلي ، كارگران محلي و وارداتـي و خـانواده          : مثال
 مستقر در اردوگاه ها
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  واژه نامه – ۱۰پيوست 

 اثرات حاد سلامتي 
در پـي  ) چند دقيقه تا چند سـاعت  ( اثرات سلامتي حاد اثراتي هستند كه ناگهاني و در مدت كوتاه    

 قرارگرفتن ، عموماً در سطوح غلظت هاي بيشتر ، از يك عامل خطر ناك براي  سلامتي          مواجههدر  
 .كند  قرارگرفتن حاد، در يك دوره نسبتاً كوتاه مدت عمل ميمواجههيك در . شوند  ظاهر مي

 عوامل خطرناك براي سلامتي 
 .مراجعه كنيد" خطر سلامتي " به 

 حد پائين عملي منطقي 
براي كاهش خطر احتمالي تا سطح پائين عملي منطقـي شـامل تـوازن و كـاهش در احتمـال خطـر              

اين سطح حاكي از اين مطلب اسـت كـه   . و دستيابي به آن استنسبت به زمان ، مشكلات و هزينه        
ارزيابي واقعي زمان ، سختي و هزينه كاهش بيشتر سنجش ها ، نسـبت بـه كـاهش خطـر احتمـالي         

اين امر مساله اجرايي است كـه در  . اضافي حاصل شده به طور غيرمنطقي و نا متناسب ارتباط دارند       
قررات است و از سطحي كه به صورت واقعـي امكـان پـذير          نهايت ،معادل با عملكرد لازم مطابق م      

 .رود است فراتر مي
 گروه ارزيابي 

 .گروهي از افراد براي انجام ارزيابي هاي خطر احتمالي سلامتي در واحد ارزيابي 
 رهبر گروه ارزيابي 

 .مدير خط توليد ، يا نماينده او ، مسوول هماهنگي فعاليتهاي گروه ارزيابي است
 يابي واحد ارز

يك واحد شامل مكان عملياتي ، بخش جامع يك مكان وسيع يا پيچيده ، يـا يـك گـروه پشـتيباني                  
 در ميـان  HRAبراي يك پروسه تجاري مجزا است، در نتيجه براي كمك به ارزيـابي در مـديريت         

 .يك سازمان تعيين شده است
 بررسي خط مبنا 

 قـرار گيـري شـغلي مربوطـه بـه      مواجهـه حد در  قرار گيري افراد از مقايسه با      مواجههاطلاعات در   
 .است دست آمده 

 عوامل بيولوژيكي 
 باكتري ها و ويروس ها ، تـا جـايي    ها ،  قارچ ها ، مخمرها ، به عنوان مثال حشرات ، كرم ها ، كپك    

 .كه به محيط كاري مربوط هستند



 ٧١

 پايش اثر بيولوژيكي
 برگشت پذير است كه با جـذب مـواد ايجـاد           پايش اثر بيولوژيكي يك سنجش از تغيير بيوشيميايي       

ميشود و درجه تغيير كمتر از آسيبهاي حاصل از مسموميت بوده و به آثـار آسـيب زايـي غيـر قابـل        
 .برگشت ارتباط ندارد
 پايش آثار بيولوژيكي

گيري يـك مـاده خطرنـاك يـا سـوخت و سـاز آن در                  پايش آثار بيولوژيكي شامل سنجش و اندازه      
 .ن خون اوره يا موادي بازدمي استمايعات بدن ، چو

 عوامل شيميايي
سرطان زا ، سم هاي سيستماتيك ، حساسيت زاها  كه در محيط كـار   به عنوان مثال محركها  ، مواد       

 دود ، گردو غبار ، مايعات و جامدات وجود  مواد معلق مايعات ،/  بخارات  غبارها      به شكل گازها ،   
 .داشته باشند

  اثرات سلامتي شديد
اثرات سلامتي شديد ، اثراتي هستند كه به تدريج در زمان طولاني به دنبـال قرارگـرفتن در معـرض            

 .كوتاه مدت ممكن است منجر به ايجاد آثار مزمن بر سلامتي شوند
 توانايي

 . حاصل دانش ، مهارت و تجربه است توانايي ،
 نتيجه 

 با يك عامل بخصـوص  مواجههارگرفتن در  بيماري كه به دنبال قر-شدت آثار بالفعل اثرات سلامتي 
 .بندي خطر مراجعه كنيد همچنين به درجه. دهد  رخ مي
 نتايج 

مضر براي مردم، اثرات محيطي ، از دست رفتن يا آسيب بـر  : شوند  نتايج به دو گروه زير تقسيم مي   
 .اعتبار و شهرت
 پيشرفت مداوم 

ح فعاليت الزامي نيست در نتيجـه تـلاش         افزايش سال به سال اجراي سلامتي عمومي در همه سطو         
 .مداوم و پيوسته براي پيشرفت است

 پيمانكار 
گزارشي به عنوان يك پيمانكار مستقيم يا پيمانكار مگـر در  OU پيمانكاران گروههايي هستند كه به 

توانـد از     كنتـرل مـديريتي مـي     . كنند  دار است ارايه مي      را عهده  HSE كنترل مديريت    OUجايي كه   
  ) ۲۰۰۰راهنماي گزارش : مرجع( شودارزيابي تجزيه و تحليل ريسك بر اساس ارزيابي انجامطريق 
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 كنترل 
 .به سلسله مراتب كنترلها مراجعه كنيد

 بررسي  سنجش جزئيات
 افراد، به صورت قابل اعتمادي مشكل از طريـق          مواجههدر صورتيكه درجه و الگوي قرارگرفتن در        

 .د بررسي  سنجش خط مبنا تعيين شو
 كنترل هاي مهندسي 

به عنوان مثال ;كنترل قرارگرفتن در معرض يك عامل خطرناك از طريق طراحي وسايل و تجهيزات         
 . وسايل كمكي مكانيكي مواد آلوده كننده تهويه هواي خروجي ،:

 گير شناسي وا
 شناسـي در  گير تحقيقات وا. پردازد  گير شناسي به مطالعه وقوع يك بيماري در جمعيت انسان مي           وا

صنعت ما را براي ايجاد ارتباط بين محيط كاري و سلامت ، نوع بيماريها و دلايل اصلي مرگ افـراد       
گير شناسي بايد بر اساس اطلاعـات دقيـق در وقـوع           وا  براي موثربودن ،  . كارگران راهنمايي مي كند   

 نتيجـه اطلاعـات ارائـه    كيفيت تحليل آمار و در  . بيماري ، انواع كارها و قرارگرفتن در معرض باشد        
برخـي از  . شـود   طولاني شدن دوره تكميلـي  II ) تعداد بيشتري از مردم و I ): شده باعث پيشرفت

 .بيماري ها ، بويژه سرطان ها ممكن است قرن ها طول بكشد تا ظاهر شوند
 كار پژوهي 

 .پردازند اي به بررسي تعاملات بين انسان و محيط كار او مي فعاليت چند شيوه
 : فاكتورهايي كه اثر خوشايند بين انسان و محيط كار او دارند شامل

Ø  نشستن ، ايستادن ، بلندشدن ، كشيدن و هل دادن ( حالت بدن و حركت ( 

Ø  لرزش ، نور ، آب و هوا  صدا ،( عوامل محيطي  ( 

Ø     كنتـرل هـا و    اطلاعات حاصله از  چشم يا از طريق ديگـر حـواس ،            ( اطلاعات و عمليات
 ) ين پايش ها و كنترل روابط ب

Ø  وظايف مناسب ، كارهاي جالب ( وظايف و كارها ( 

اند ، ممكن اسـت   در جايي كه كارپژوهي در طرح ايستگاه هاي كاري و وظايف در نظر گرفته نشده       
اي ،   ماهيچـه –باعث مشكلاتي براي كاركنان شود، بـه عنـوان مثـال نگرانـي ، مشـكلات اسـكلتي                   

 .فشارهاي رواني 
 جهه قرارگرفتن در موا

اين ميزان تركيبـي از بزرگـي ،   ) اندازه معين ( ميزان خطري كه هر شخص در معرض آن قرار دارد           
 .باشد شدت و مدت مي
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 پروفايل مواجهه قرارگرفتن 
 نوع و درجه ميزان در معرض قرارگرفتن به خطرات  سلامتي 

 درجه بندي در مواجهه قرارگرفتن
ش از حد به شكلي كه در مقايسه با استاندارهاي كنترلـي بصـورت           فرصت در مواجهه قرارگرفتن بي    

 .خيلي پائين ، پائين ، متوسط ، بالا يا خيلي بالا ارزيابي ميشود
 دستيابي كلي و ثبت عمومي 

درجايي كه مكان هاي عملياتي مختلف فعاليت هاي مشابهي در ارتبـاط بـا مواجهـه قرارگـرفتن در          
نجام مي گيرد، نيازي به تكرار ارزيـابي هـاي ريسـك احتمـالي      خصوص به خطر انداختن سلامتي ا     

 و HRAدر اين موقعيت نظريه كلـي بـراي اسـتفاده از       . سلامتي به طور مستقل در هر مكان نيست       
نتـايج  . باشـد   در سايتهاي نمايشي براي تضمين پوشش دهي كل فعاليتها مي         HRAتشريح عملكرد   

 .شود ميثبت عمومي در ديگر سايتهاي مشابه بيان 
  خطر 

 .مراجعه كنيد"خطر سلامتي" به 
 درجه بندي خطر 

ايـن معـادل    . بيماري بستگي دارد  -يك درجه بندي مختص براي خطر سلامتي به شدت اثر سلامتي          
 .است" مضر براي افراد"گروه نتيجه 

 خطر سلامتي 
يكي ، خطـرات سـلامتي ممكـن اسـت بيولـوژ     . پتانسيلي كه باعث به خطر افتـادن سـلامتي اسـت           

 . فيزيكي ، كارپژوهي و يا از نوع رواني باشند شيميايي ،
شـناخته  " عوامـل خطرنـاك  " براي سـلامتي و   " عوامل خطرناك "همچنين خطرات سلامتي به عنوان      

 . اند شده
 .اين اصطلاحات قابل تغيير وتبديل هستند

 ريسك سلامتي
ر مواجهه قرارگرفتن خواهد شـد  احتمال اين كه يك خطر سلامتي منجر به ضرر در شرايط واقعي د    

 . 
 در مواجهه قرارگرفتن* خطر =                    ريسك  سلامتي 

 ك سلامتي يسارزيابي ر
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تشخيص خطرات سلامتي در محيط كاري و ارزيابي بعدي خطر ريسك سلامتي است، اين ارزيابي                
ب ، نيـاز بـه سنجشـهاي    در جاي مناس. گيرد  سنجش هاي كنترل پيشنهادي يا موجود را در نظر مي    

 .شود بيشتر در كنترل در مواجهه قرارگرفتن در معرض مشخص مي
 مراقبت سلامتي

سنجش هايي براي پايش نيروي كار ، در صورتي كه ريسك سلامتي به بصورت منطقي جلـوگيري                 
 .نشود وجود دارد 

 سلسله مراتب سنجش هاي كنترل 
 براساس اولويت بندي در زير فهرست شـده           ، وسايل كنترل قرارگرفتن در معرض خطرات سلامتي      

 :است
 حذف §

 ) متغيرها ( جايگزيني  §

 ) كارخانه و تجهيزات ( مهندسي  §

 )هاي كار شيوه( روالها  §

 شخصي/ تجهيزات حفاظتي  §

 HSEسيستم مديريت 
   مراحل و منابع براي اجراي مديريت سلامت ،       مسووليتها ، روش ها ، عملكردها ،        ساختار شركت ،  

 .ي و مديريت محيط ايمن
 نوع كار  

 كارهايي با يك پروفايل در مواجهه قرارگرفتن مشابه 
 كد نوع كار 

 .يك كد كه براي ارزيابي جمع آوري تاريخچه كاري درمواجهه قرارگيري پرسنل اختصاص دارد
 احتمال 

 . بيماري بر اساس تجربيات گذشته رخ بدهد–احتمال آنكه يك اثر سلامت 
 مراقبت پزشكي

مراقبت پزشكي به عنوان ارزيابي سـلامت فـرد اسـتخدامي بـا اسـتفاده از روشـهاي بيولـوژيكي يـا           
.  با عوامل خطرنـاك مواجههپزشكي  به منظور تشخيص هرگونه ناهنجاري مربوط به قرارگرفتن در         

 .در مراحل اوليه ممكنه تعريف مي شود 
كشف ناهنجاري هاي مربوط به نوع   روشهاي كاربردي بايد داراي حساسيت بالاي مجاز و دقت در           

اين معيار براي تفسير اطلاعات بايـد شـناخته شـده و    .  قرار گرفتن باشد   مواجهه، ميزان و درجه در      
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خطر ،راحت براي اجرا و ترجيحاً غيرمهاجم و قابل قبـول بـراي كارمنـدان         روشهاي اجرايي بايد بي   
تمـالي كشـف و شناسـايي شـده و قابـل      مراقبت فقط بايد زماني اجرا شـود كـه تغييـرات اح          . باشد

 .برگشت بوده و يا سنجش هايي براي جلوگيري از توسعه بيشتر آن ها در دسترس باشد
   ( OEL ) شغلي مواجههميزان 

عوامل شيميايي يا فيزيكي كه باعث اثرات مضر بر افرادي كه به صورت مكرر و روزانه در معـرض              
تـرين اطلاعـات موجـود از رويـدادهاي صـنعتي ، از       هـا براسـاس به  OEL. آن ها مي باشند نشود  

 .مطالعات عملي بر انسان و حيوان و در صورت امكان از تركيب اين سه مورد است
اصولي كه مقادير و داده ها بر آن ايجاد شده اند ايجاد شده ممكن است از عـاملي بـه عامـل ديگـر               

ل راهنمايي براي برخي موارد باشد حفاظت در برابر آسيب هاي سلامتي ممكن است عام        . تغيير كند 
 آزار و اذيت يا ديگر اشكال تنشهاي رواني ممكن است            در حالي كه رهايي از عصبانيت و ناراحتي،       

 .مبنايي را براي بقيه ايجاد كند
OEL بايـد متـذكر شـد، آن هـا     . هايي در كنترل خطرات سلامتي اصلي هسـتند   ها راهنما يا توصيه

 همچنين شاخصي بـراي مسـموميت كننـدگي    –د ايمن و خطرناك نيستند مرزهاي مناسبي بين موار  
 .نسبي نيستند

 اي  حرفهبهداشت مشاور 
اي   فردي كه بر اساس مهارتش ، مديريت خط توليـد را بـا توسـعه اجـراي برنامـه سـلامت حرفـه                      

اي مشـاوران   اي ممكن است شامل پزشـكان سـلامتي حرفـه      مشاوران سلامتي حرفه  . كند  ارزيابي مي 
متخصصـان سـم     اي ، مشـاوران ايمنـي ،        اي ، متخصصان بهداشـت حرفـه        پزشكي و پرستاران حرفه   

 . بازرسان سلامتي و كارپژوهان يا ارگونوميست ها باشند شناسي ،
 اي  متخصصان بهداشت حرفه

فردي كـه بـراي حمايـت از سـلامت و بهداشـت كـارگران و عمـوم در برابـر خطـرات فيزيكـي ،                
بهداشـت  . شيميايي موجود يا خطرات حاصل از محل كار آموزش ديـده اسـت            ميكروبيولوژيكي و   

 .  داردHRAاي، تخصصي خاص در انجام  كار حرفه
 اي  سنجش قرارگرفتن در معرض دوره

 .به اصطلاح قرارگرفتن در معرض متداول مراجعه كنيد
  دايمي–ناتواني كلي 

واني شخص شده و منجر به متوقف شـدن         بيماري يا آسيب مربوط به كار كه به طور دايم باعث نات           
 .شود به كار گيري  وي 

 تجهيزات حفاظتي شخصي 
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به طور كلي توضيحي در خصوص پوشش و تجهيزات به كار رفته براي حمايـت از افـراد در قبـال         
 .عوامل خطرناك براي سلامتي است

 عوامل فيزيكي 
 زه شده ، درجه حرارت بالا ، رطوبت صدا و لرزش ، پرتو يونيزه شده و غير يوني: به عنوان مثال 

 كنترلرهاي روش كار 
نظارت روش هاي كاري ، خانه داري ، بهداشت شخصي ، اطلاعات ، سـاختار  : اين كنترل ها شامل  

 .، آموزش است
  ريسك–احتمال خطر 

 .محصول ، يك رويداد ناخواسته و شدت عواقب، پيامد يا رويداد
 سك  ري–ماتريكس ارزيابي خطر احتمالي 

ماتريكس ارزيابي خطر احتمالي ابزاري براي اسـتانداردكردن ارزيـابي كيفـي خطـر و تسـهيل طبقـه        
محورهـاي مـاتريكس عواقـب و    . ريسك بـراي سـلامتي و ايمنـي و محـيط و اسـت      –بندي خطر  

 .احتمالات هستند
 نمايش روزمره قرار گرفتن در مواجهه

 براي بررسي تغيير شرايط قرارگرفتن  صي ،سنجش هاي قرارگرفتن در معرض بر اساس پروتكل خا       
 .شود در معرض ، انجام مي

 شدت 
 .شود درجه خطر عاملي است كه باعث آسيب مي

 استاندارد
استاندارد اصطلاح كلي است كه اشاره بـه  . يك سري از قوانين ، شرايط يا مقررات تعيين شده است 

 .فلسفه ها و كتابهاي راهنما داردمشخصات ، روش هاي توصيه شده ، عملكردها ، راهنماها ، 
 سطح آستانه 

اثر  نامطلوبي مشاهده نشده در مقادير بيشتر به شكلي كـه تـا آن ميـزان اثـرات نـامطلوب مشـاهده               
 .نشود

 گردش از طريق بررسي و مرور
 قـرار گـرفتن در يـك مجموعـه     مواجهـه گردش از طريق بررسي براي مرور خطرات سلامتي و در          

 .به ارزيابي ريسك سلامتي استكاري ، براي كمك 
 تاريخچه كاري در مواجهه قرارگرفتن كارمندان  
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واضـح   پـر . ثبت پروفايل در مواجهه قرارگرفتن كارمندان در طي دوره كاري شان با شـركت اسـت               
 .است كه شامل نام ، تعداد و مشخصات كارمندان و فهرست كد شغلي و تاريخها است

 ) حالت ( ارزيابي بدترين مورد 
گيري مواجهه افراد داراي صلاحيت در رويدادهايي كه به طور بـالقوه تحـت مواجهـه             ارزيابي اندازه 

 .هستند
 
 
 
 


